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Treinamento & Desenvolvimento Humano

Cada grupo de trabalho ou comissao
técnica escolhe um tema especifico

para ser discutido, cabe também ao

grupo a escolha do profissional que

ira ministrar a mesa redonda.

2014



Com o intuito de trazer mais conhecimento para as
reunides de suas comissoes e grupos de trabalho, cada
Comissao e Grupo de Trabalho do sindicato tem a
opcao de convidar um diretor — seja ele ex-diretor,

W
1 Dlretor atual ou profissional do mercado -, para participar de

uma das suas reunides e tratar de assuntos

P

determinados que tenham relagao com o grupo e com
o Mercado de Seguros.
FORMATO DE AVALIACAO

A JDiretor

Seguro Condominio

Local SindregSC
550 - Sala 1001
‘Bumenaw/sC.

Ry

Treinamento & Desenvolvimento Humano 2012
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Este programa é em formato Workshop, onde os
PAN o RAMA corretores sao convidados pelos membros das
comissoes e grupos de trabalho, para discussao de um
EMPREEN DEDOR determinado tema que é de interesse de todos,
criando assim uma proximidade entre as associadas
SindsegSC e os principais corretores do mercado de

com Corretor(a) de Seguros

seguros.

PANORAMA
A REEADE DO

PRINCIPAIS
MUDANCAS

Treinamento & Desenvolvimento Humano 2015
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0m Samy Hazan

Samy Hazan - Diretor do produto Vida do grupo
Yesuda Maritima Seguros, Formado em
Administragao de Empresas pela FGV, especialista
em Marketing & Distribuic3o pela Université
Catholique de Louvain e MBA em Gestao Atuarial &
Financeira pela FIPECAFI-USP. Membro do Conselho
de Administragdo da Escola Nacional de Seguros
(FUNENSEG) e Professor dos cursos de
Pos-graduago e MBA em Sequros da FIA-USP e da
FGV/SP & FUNENSEG. Foi consultor da LIMRA
International € representante no Brasil da Million
Dollar Round Table (MDRT). J4 treinou mais de
4,000 corretores e executivos do setor

worw. siadoogec.org.br
VAGAS LIMITADAS E GRATUITAS
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- As cinco estratégias
para sua corretora
crescer sem parar

sindsegy

Siedato das Sequradors,
Preadénca ¢ Gpeatzacio

Objetivor

Convite Palestra

RESSEGURO: 0 mercado de seguros
07.08.2012 | Hotel Himmelblau | Blumenau/SC

o Cortentuaiza aos particpantes nformaggies sobre os fundamentos o cortrato de ressequro
fimando st

* Apresertar vivincia por melo da andlise dos principas sspectos doutrindn os, legsiativs @
namtivos, num panorama evolutivo da atividads

* Relatar 0 estudy das principals jurisprodincias @ tendéncias ro cendno atual - mercado

raconal e mundal,
Piblico alvo:
. seguros (carretores, seguracorss gacores)
 demais profissionaisinteressados no assurto,
Vi
Programa oc'é £ nossy CONvig:
" o
1890 - Caracsptvo #3503 insergg;
1850 -Cenmoridl de sberura

1900 -Palesta: Ressequra: 0 mertado de seguros

2030 -Debate OR2G0 | r0000 .
2000 Ercerramerto
Gt Adogads feads um 1986 pely Facddade de Direito da UFR). Tem
artasode el xpariincis en Direito Ow, Comercid, Trabebista, Segurs ¢ Pesgonssbibdede Civl

en gens, Resseguras ¢ Previdincls Complementar sdqurdos ma cormitens &
atuocdo judcd s dvemss conpanhes sequradoess no sl e ectener,
especaimerte na Companhis Internscionsl de Sefuos, tendo ecerido o carpo de
Gerente Jaidica ¢ 3tupdo f engresn sor 14 was. Diutorardo e Contrato de
Sequry € Ressequro pela Universcde de Sariago de Comgostela (U3C) Esparka
Posgdacs, lio sensu, en Dinita Pivado pea UFF Probesor dh ireto 4
Previdinga Cplenartar Prady & MBA n Brevidinca Conplenentar do
URRICOPPE, d
Cnddo Mendes, 6, do IBVEC,
da undagio Getiks Yarges - 16 ¢ da Fontfie Universdade Catdlice de belo
Heciszote - PUGMG | memtro ds Seclo brasirs dh A & do seu Comselb
tundd (pszzcagho Internxons de et de Segarosl, do Canselho Drstor do
A1EP, 3o Carth raslei de Mercossequros, da Comislo Espectl e Aitragen &3
FENASEG ¢ da Conissbo Gt Aspuntos Jrkcos & ANAPR, 0 gual ol icePreadent £

' A

FENASEG, Tum fluindnenm nglés sgahol

rownbeo, 550 Sdla 1001 - Cantrs - )

wxwsindssggcanghe | puntorSsndsega: ongbe

SINDSESSC- Sindicato dis Seguraduros, Previdéncia e Capitdizogio
(RS harenau/SC

Palestras

CRICIUMA
CHAPECO
JOINVILLE

Seguro DPVAT

Uma Conquista Brasiletra - Transformando a Percepciio do Cidadiio

BLUMENAU
FLORIANOPOLIS

Aguardem

RICARDO XAVIER
D - i Sprae Lk o (oo oS 0P

Graduods om Tngeaboris ecioice Aoea oo Chee o
Gabine  Secotic Gerol s Seperamdinie éa
Sogoros Hlvods - SUSER. xencw o dngho eecotv do
Tomo fo Avtmive ¢ svotes Iostitoionis 4
Fadarechn Nocanal dos Evpresns de Sequros Prindos ¢
o Coptliagio - FENASEG. Mo il s 0o de 2005
essamle  prsidincie do Conslbe Consalivn do Conti
da Exgurimanteche o Sepurence Vo (CESV Do) ¢
e menbro do Consele do ot Sie
Pacl Contra o Vekicia « mmbes do Cimare Ticna do
AvsatesVecobnes do Comelbe Necone de Tidauts
o

A contratacao dos seguros de
Responsabilidade Civil para Empresas

Mudangas climaticas: causas e efeitos

Palestrante: Juares José Aumond

Dia: 07.11.2011 as 19h - Odsis Centro de Eventos - Criciima/SC.
Av. Jorge Elias de Lucca 526, Bairro Nossa Senhora da Salete
Inscrigdes gratuitas e limitadas: www.sindsegsc.org.br
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Previdéncia e Capitalizagdo

Treinamento & Desenvolvimento Humano



Programa de Desenvolvimento dos Executivos do Seguro

Treinamento & Desenvolvimento Humano

Temas ja desenvolvidos

Comportamento no Ambiente Corporativo

Seguros Patrimoniais

Comunicagado e Oratoria

Negocia¢do Estratégica

2012



COMISSAO

5 « Natal -
— Solidaio.

500mi

pedcin f eSSk "SINDSEGSC
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RESPONSABILIDADE
SOCIAL E AMBIENTAL

' Muito
® obrlgado'

720 MILHOES

Brasil por dia.

i
g Obrigado!

Mais uma vez, a sua participacso fez a diferenca para a
Campanha Natal Solidério. Foram arrecadados 260
brinquedos e doados aos Centros de Educacdo Infantil:
Elisa Hort e Bruno Schreiber.

34 Asilos visitad
presentacac 898 idosos, 91 funcmnanos de seguradoras
65 corretores |

Muito obrigado por terem doado muito mais que seu
precioso tempo, vocés foram além, doaram sorrisos,
alegrias e encantamentos.

O SindsegSC agradece aos profissionais das seguradoras
associadas que com este gesto solid4rio colocou um
sorriso no rosto de cada uma destas criancas.

O i

g % 4 ) ) s
Emﬂnu*m,{“ { 9
mm Reflita e assuma
3 essa atitude
(&8 Canscado Bem no seu diaa dia.
Obrigado!
48500 itens.

O SINDSEGSC agradece, com muito
ongulho. a todas pela participacao.

Unidos fazemos a grande diferenca.
Parocric & Asaic
sincersc I wsicoos

Postos de colets:

wne® [

sindseg
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A felicidade da vida estd na smplicidade
15 de marco a 31 de molo
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Sindicato das Seguradoras L,, o

www.sindsegsc.org.br




P R O G R A M A

Levar informacdes do publico em geral, em
formato de palestra, do quanto é importante
estar de bem com a vida, conhecendo os
principios da saude, seus mitos e tabus, e a
importancia de dialogar com a familia.
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Treinamento & Desenvolvimento Humano 2015



O PROIETE “TRANSITC PEsIE *
O - A-h o PREVENCAC™
LOMA PARTERA BN GNP
SO A DILA D ARTISTAS
B LN A U NS S,

W LD Victor Hering no die
28m2:

W CED Frotessor Lother

M A O S - Hrmcs no e INOZ

A DN, T A
W RN Amoses Agenaos
Lwnamiec mmres o 43 SA0X

Segmrmtoras Anvocetes

——e o B 2=

e Yy ey e

Sgerve .

-
N
a —— . <
Maettife — = "i e SATESR,
SeaArmocs wgee AR YagseMasie .? "

sindsegsc .
.
ey

LEI SECA|

TRANSITO PELA VIDA

Valorize a vida e respeite o transito.
Adote praticas de seguranga no
trénsito e proteja a sua vida e das
outras pessoas.

sindsegsc | @

Sindicato das Seguradoras
AUTOMOVEIS

XV de Movembro, 550 - Sola 1001 - Bumenau/SC » (47) 3122-6067 » wwwsindsegsc.org.br

A vida é anica.
O momento também.

Campanhas de Conscientizagdo

Poderia ter sido
apenas uma ressaca.

RSB sindsegsc

Mulher consciente se cuida
Olhe, sinta e toque, caso perceba
alteracSes em suas mamas,
procure um médico.
Prevenir é sempre a melhor
maneira de se proteger.

wwsindsegscorste SiNAsegsc)

a2 ida é Gnica.
'” é‘#wmento também.

% sindsegsc

EMANA :
NACIONAL DE
TRANSITO .

18a25

de Setembro:
Garantinda.o direito de .o vir de todos o cidadbos.
O SindsagSC st sempre comprometido com acdes Py
sobre s campanha

o vida para as possoas.

paindls pelas rodovias do estado, para lembrar que no.
rAnsito praticas como no usar o celular a0 volants ou

¢ dades para a crengada
sindsegsc )

Acesse nosso site:
www.feiraodocarroacidentado.com.br

De 17/04 a 16/05
Parque Ramiro Ruediger

sindseg:« g k*\ @ S E
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com.br

Entre em contato com o executivo
da seguradora associada ou a
secretaria do SindsegsSC, caso ainda
ndo tenha recebido a versao
impressa do folder

Seguro Patrimonial
SindsegSC
e solicite o seu.

secretaria@sindsegsc.org.br

Imprevistos
acontecem,
o que fazer?

Assisténcia 24 horas

Em caso de pane, acidente, furfo ou roubo
entre em contalo com sua seguradora.

5505 101 B
a7) 33226067

PR ———

Fazer um seguro d
€ garantir tranqiiilidade para vocé e sua familia.

sindseg-c /7

Tenha sempre em méos o telefone

LR

da sua seguradora
[ seovmooma | awen [ _cowaros |
g W
fas ———

PARA SUA
TRANQUILIDADE
LIGUE ANTES PARA
SUA SEGURADORA
OU SEU CORRETOR
DE SEGUROS

Io%!’

Auxilio Funeral

e fuenivess [] e

Flyers e Cartilhas

Escolhas ¢
evitam esforcos.
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UMA TRAJETORIA MARCADA POR GRANDES CONQUISTAS ¢

Comisso ce
Aufoméves Ramo:

Mercado de Como identificar e Campanha VIVA reflete Saiba mais sobre:
seguros resistea p.oy retrospectivada pos  puniras fraudes pi;, nasestradasereduzo p2o Transportes DDR p.o>
crise econdmica historia do SindsegSC em seguros nGmero de mortes Principais Mudancas
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O SindsegSC produziu 44 edicoes da

Newsletter Informe SindsegSC
(resumo semanal — veiculado nas sextas-feiras)

visualizacoes

visualizacoes por news (média
Dados: 2015

sindsegsc ) ¢

Sindicato das Sequradoras

Informe SindsegSC

Noticias

Edital de Convocagio - Assembleia Geral Extraordinaria
Edital de Convocags - bleia Geral E éria - 03.12.2015 Leia mais

LA A B

Edital de Convocagio da Assembleia Geral Ordinaria
Edital de Convocagdn da Assembleia Geral Ordindria - 03.12.2015 Leia mais

Panorama Empreendedor sobre Seguro Condominio é realizado em
Blumenau

Coretores e seguradores participaram de Workshop em busca da atualizagéo sobre o k
assurto Lela mais

Presidente da Comiss&o de Seguro Rural da FenSeg faz balango de 2015
e prognosticos para 2016

Wadly José Mouréo Cury também aborda a importéncia do Programa de Subvengéi ao Prémio
4o Seguro Rural Leia mais |

Seguro de Vida é usado para reter talentos

Boletim Semanal das principais noticias do mercado de seguros e regides. Pl
Apresenta agendas, com reunlaeS, eventOS, palestras e Cursos. Pesquisa da CNseg aponta amadurecimento do setor na diregéo do

desenvolvimento sustentavel

Entre 08 resultados apontados, constatou-ge que 93% dos entrevistados concordam gue uma '
boa gestdo de questées ASG gera impactos em relagéo 4 reputagdo e a resuhados financeiros

para as sequradoras Leia mais

o | - ¥ PO —



O SindsegSC produziu 11 edicoes da
Newsletter Destaque das Associadas.

704 notas de associadas publicadas.
Dados: 2015

L/
ind destaque das
kit ASSOCIADAS

novos e usados em
bom estado até o dia

03 de dezembro na
sede da entidade.

Yasuda Maritima entra no mercado de seguro viagem por meio de parceria
com Travel Ace

Modalidade que cresceu 52% e movimentou mass de R§ 157,7 milky
deste ano, conta com a companhia, que passa a ser responsivel pek uro viagem
fomecido fuato com o servigo da 2 de assisténcia lider na América Laina que
atende mais de trés milhSes de cheates por 200 no Brasd Leia mass

Tokio Marine é reconhecida pelo Prémio Cobertura
A Tokio Marine £ eleia a Seguradora do Ano pelo Prémio Cobernira 2015, &
empresa tammbém fui reconhecida pela mefhor performance nas carteiras de Seguros
e Transports Internacional, Riscos d Engecharia e Total de Seguros Leia mais

HDI Seguros inaugura filial e Bate-pronto em Piracicaba
A nova unidade deve mteasificar a participagdo de mercado da segwadorano
terior de S3o Paulo Lesa mais

Grupo de Corrida do MBM participa de competiio
Meais uma competigo eatrou para 2 lsta ¢ pasticipagdes do Grupo de Corrida do
MBM Seguro de Pessoas Leia mais

Tokio Marine Seguradora no XI Seminirio Internacional de Geréncia de
Riscos e Seguros da ABGR

A Tokio Marine Seguradora apoion o XI Seminéio Intemacional de Geréncia de
Riscos e Seguros, o evento mais importante do setor na América Latina Leia mis

MAPFRE incrementa em 42,5% seus resultados no Brasil nos nove primeiros

Boletim Mensal das principais noticias das s e
seguradoras associadas. s e

Clique nos logofipos ¢ conhega as associadas

B @ M 8 DI
- nerme | mom MetLife aposre
we (o _ | @ e
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SindsegSC produziu 6 edicoes da
Newsletter Capital Intelectual,
22 visualizacoes.

(média por edicao 1.520)

Dados: 2015

Capital Intelectual

agregam valor 20

Elen Cassandra de Ataide Petrochinski atua came Gestora de
Negécios na Liberty Seguros sianial responsével
pelas apes enucacionais, cursos e evantns da Camissdo
Técnica de Automévels da SindsegSC

Na enirevista, Elen nos conta como ingressou no
SEQUIDS, qualt 0 3s constantes necessidades da
momentas mais grafificantes de sua atuagso.

adode

3205

Leia abain a enire
profissional o

naintegra & conhega melhor essa
02 V3107 30 MEITAdD de sepuis.

1—Qual foi a sua primeir: com 057 Por que oplou por
area

Meu primeiro emgraga com regis 305 16.3n0g, em 1891 Na épaca,
eniregusi curricules em varias emaresas, e por coincidéneia, meu fuburo primeira chefe

miorava présima & minha casa. U dia ele foi a
3 respei de Uma vaa Nz Paulista SegurDs. pois p i
i que comece! a rabalhar com segums separanda dacumentos (aplices) e

2 - Ha quantos anos vors atua na Liberty Sequros e participa das acbes do
SiniisegSC? H alguma outra atividade profissional que gostaria de mencionar?
Fapo parte do Grupo Liberty Seguras desde 2008, Iniciel minha cameira na comp
atenden Segures
Aualmerte sou 2ssar
nesse Grupo ira
adminisirativa
Sin

comoanhia do seomento, i srs3
mercial. Fago parte da Comissdo Técnica de Automiveis na

P .

3
mais se ientifica?
Hosso mer
espetificas. Com
selomou mas
competitvidas
oo

1c0 que os clientes tsm necessidades

25 que £la aferece, n0ss0 SeguradD

55 tendéncia rowe mais

puradoras preciss
pows:

dia
elugan da intemed & as faci
igente & conscientz. ¥
0 mercado, 0U sej:
i

Mostrar ao publico, que no
mercado segurador, podemos
falar de pessoas. Pessoas
inteligentes que sao os
responsaveis pela exceléncia das
organizagOes bem-sucedidas.




Servigos On-lne

A urgéncia da situacdo da escassez de
agua no Brasil e no mundo, pede mudanca
de habitos e atitudes originais no dia a dia:

Voca toma medidas de economia de dqua em TV SindsegSC INGRESSE EM UM DOS MERCADOS
g QUE MAIS CRESCE NO MUNDO:

P . T
sua casa/apartamento: Video Institucional 2013 0 SETOR DE SEGUROS
A O video apresenta a estrutura da sede. os objetivos da entidade,
palavra do presidente Paulo Liickmann e os principais pontos de
dsegsc) |

) Sim

atuacdo do SindsegSC. Desenvolvido em outubro de 2013, com a
participacdo da diretoria e funciondrios Gestdo 2013/2016.

() Nao

25 anos SindsegSC - Melhores Momentos
Confira os melhores momentos da comemoracéo dos 25 anos do
SindsegSC e 91 anos de Comité Mixto Paranaense e Santa

Catharinense de Seguros, realizada no dia 25 de junho, na Casa de .
Eventos Moinho do Vale em Blumenau_ 0 mercado de seguros esta em busca

de Talentos Humanos.
Entre no portal do SindsegSC e
confira as oportunidades.

MAIS ®)

Transito Feliz e o B&-a-Ba da Prevengdo na
EEB Julia Lopes de Almeida

O projeto leva as escolas da regido, a educagdo no transito, o hitp://www.sindsegsc.org.br/servicos/oportunidades-talento-humano/vagas/
respeito a vida e a importancia de ter o seguro. O conhecimento

adgquirido pelos alunos através do projeto, serd disseminado em

Biblioteca

Bem-indo 4 biblioteca do SindsegSC!

A biblioteca do SindsegSC tem em seu acervo materiais impressos e multimidias. & disposicdo dos - N . .
L sua familia e amigos, que também paderda conhecer melhor
profissionais do mercado de seguros. Selecione abaixo o tipo de obra que vocé deseja resenvar. "
medidas de seguranca e as modalidades de seguro. Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitaizacao

Mercado de sequros

Estatisticas do Mercado - Funenseg

L e

AQD * o - = x . ¢ -—‘l-—-‘-—‘t-n.h“l&“\—
E Reuni3o LWCO Comunicagdo x Estatisticas do Mercado - CNseg D

SindsegsC

¥ SindsegsC

ﬁ *Reunido Sind. Securitirios de Blumenau Estatistlcas do Mercado - SUSEP

"Reunigo GT Floriandpolis Estatisticas - Seguro DPVAT

lIiEIIIlIﬁES‘EVEI\ITOS|PN.ESTRAS‘GJRSOS_




sindsegsc Estrutura de
Sindicato das Sequradoras Suporte as
associadas

w

Ny

Localizada no Centro de Blumenau, a estrutura do
SindsegSC estd a disposigio das associadas para a
realizagdo de eventos e reunides.

0 ESPAGO CONTA COM:

> Auditério para 35 pessoas;

> Sala de reunides para 20 pessoas com
estrutura completa;

> Sala executiva que pode ser utilizada para
reunides e entrevistas;

multicomunicacao.com.br

> Sala de apoio para coffebreak.

Associado, reserve 0 espaco e faca seu
evento no SindsegSC. Acesse:
http://www.sindsegsc.org.br/sindsegsc/estrutura/

sindsegsc

Sindicato das Seguradoras
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SINDICATO DAS SEGURADORAS NO RS

sindseg

Sindicato das Seguradoras

Seguradoras Associadas
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SEGUROS Seguros

Obrigada!
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