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Diretoria, Comissoes e Grupos de Trabalho

i
Diretores, coordenadores e profissionais responsaveis pelas areas:
- Educacionais, cursos e eventos;
- Institucionais, comunicacao e de relacdes;
- Sociais e comunitarias
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Sindicato das Seguradoras, .

e Novo layout Portal SindsegSC Fevereiro
www.sindsegsc.org.br

| gindses No dia 01 de fevereiro de 2012, foi langado

| | pelo SindsegSC a nova versao e novo layout

do portal www.sindsegsc.org.br, com melhorias
significativas agregando conhecimento e conteudo
ao internauta.
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Fevereiro

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

Associada Nobre Seguradora visitou a Sede do SindsegSC

NOBRE
[ ) § SEGURADORA
Viood am boas maos

A associada Nobre Seguradora esteve presente na sede
do SindsegSC no dia 14 de Fevereiro representada pelos
senhores Pedro Jorge de Almeida (Presidente da Nobre),
Altamir Dias, Sérgio Passold e Nilso Gongalves.

O Presidente do SindsegSC, Sr. Paulo Lickmann e a

Sra. Siméia Heleodoro (Ger. Administrativa do SindsegSC)
foram os anfitrides desta visita.
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Sindicato das Seguradoras,

Previdéncia e Capitalizacdo Fevereiro

Associada Confiang¢a Seguros visitou a Sede do SindsegSC

Executivos da Confianca Companhia de Seguros

visitam o SindsegSC

0602/2012

Quarta-feira, 1° de fevereiro, 0 SindsegSC recebeu a visita da associada Confianga Companhia de
m Seguros, representada pelo Diretor Técnico Flavio da Silva Urubatan, o Assessor Comercial Paulo
CREFAREIE B EINREGE Hostyn e o Gerente da Filial de Blumenau Artur Eduardo Feversani. Os representantes foram recebidos
B (] AT O

0 G K :
e pela gerente administrativa Siméia Tamara Heleadoro

Fonte: SindsegSC - Sindicato das Seguradoras, Previdéncia e Capitalizagdo em Santa Catarina

YOLTAR

Executivos da associada Confianca Seguros visitaram a sede do SindsegSC
no dia 12 de fevereiro de 2012. A visita foi realizada pelos senhores Flavio
da Silva Ubiratan (Diretor Técnico), Paulo Hosty (Assessor Comercial) e
Artur Feversani (Gerente Filial Blumenau) que foram recebidos pela Gerente
Administrativa do SindsegSC, Sra. Siméia Heleodoro.
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Sindicato das Seguradoras, Fevereiro

Previdéncia e Capitalizacao
Associada Tokio Marine visitou a Sede do SindsegSC

“Q TOKIO MARINE
“ SEGURADORA

No dia 03 de fevereiro o SindsegSC recebeu a visita
dos senhores, Rogério Luis Spézia (Superintendente
Regional Sul) e Jodo Melo (Diretor Comercial RJ/ES/
Sul.) Ambos foram recebidos pela Sra. Siméia
Heleodoro (Gerente Administrativa do SindsegSC).
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Sindicato das Seguradoras,

Previdéncia e Capitalizacao Feve r‘ei ro
Curso de Habilitagdo para Corretores de Seguros em Santa Catarina

6 ESCOLA NACIONAL de SEGUROS

e p bmp s
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O SindsegSC é uma entidade apoiadora da
Escola Nacional de Seguros na divulgacao dos
Cursos para Habilitacao de Corretores de

Seguros durante o ano de 2012.

O BRASIL CRESCEU. K
0 MERCADO DE SEGUROS TAMBEM.

SEJA CORRETOR E APROVEITE.

CURSO PARA HABILITACAQ DE
BERRETORES DE SEGLUIRESS

INSCRICOES ABERTAS

I.IdngonIS nta Catarina
Rua Coronel vidal Ramos, 1 - Salas 401 a 404 - Jardim B\umenau
conr=to-{47) 3326-710 5/33 -5203 / unidadesc@funenseg.org.br
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DIl as Sy o Coordenadores SindsegSC 2012

Fevereiro

O SindsegSC junto a sua Diretoria definiu para o ano de 2012, os
coordenadores para os trabalhos de Grupos e Comissoes.

sindseg

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

Marco Cabafiero  Felipe Carvalho

Automoveis Riscos Pessoais Siméia Heleodoro

GT Criciuma
GT Floriandpolis
GT Joinville

Paulo Lickmann Jean Carlo de Borba
GT Chapeco Ramos Diversos
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Sindicato das Seguradoras,

Previdéncia e Capitalizacio Fevereiro
Lancamento do totem do movimento “Chega de Acidentes”

Floriandpolis
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O SindsegSC participou no dia 15 de fevereiro em Floriandpolis como apoiador do
Movimento “Chega de Acidentes” no recebimento do Tétem que
estima o numero de vitimas de acidentes de transito.
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o Curso “Inovacgdo e Oportunidades em Sustentabilidade” 01
Sindicato das Seguradoras, ]
Previdéncia e Capitalizacao em Séo Pa u IO. Feve reiro

O SindsegSC marcou presenca no curso “lnovag¢do e
Oportunidades em Sustentabilidade”, realizado pela CNseg
em S3ao Paulo. O sindicato esteve representado pela Sra.
Siméia Heleodoro, Ger. Administrativa do SindsegSC.
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sindicato das Seguradoras, Responsabilidade Social e Ambiental
pitalizacao
Campanha

Marco
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UM SORRISO

Doe itens de Higiene Pessoal

A felcidade da vida estd na smplcidodk
1sdemor¢0°3“km°°

2011 qﬂ o /

Acesse 0 site e conheca
as dicas de Higiene Pessoal
do nosso amiguinho Sid':

m— sindsegsc.org.br
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Sindicato das Sequradoras,
Previdéncia e Capitalizaghe SIN_CCJR-SC
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pensamento sustentavel
economize agua tad
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Sindicato das Seguradoras,

revidencia e Capitalizaczo - Diretor Sem Fronteiras na Comissao de Riscos Pessoais. Marco

A comissao de Riscos Pessoais realizou no dia

5 de marco a 12 edi¢cao do Programa Diretor

sem Fronteiras. O programa convida profissionais do
mercado para tratar de assuntos especificos e de
interesse do mercado de seguros. Nesta edicao o
profissional convidado foi o Dr. Lodi Sodré gue tratou
dos temas “Jurisprudéncia do suicidio e
comportamento do judiciario: AVC”.
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Previdéncia e Capitalizacao '
Mulher parabens pelo seu dia! argo

08 de margo, Dia Internacional da Mulher

Homenagem do SindsegSC no Dia Internacional da Mulher

O SindsegSC presenteou as mulheres do mercado de
seguros com um porta bolsa e no portal SindsegSC,
foi publicado um banner e uma mensagem do
presidente Sr. Paulo Lickmann.

/ smdseg\59

\ Sindicato das Seguradora
S,
Previdéncia e Caprta#azagao
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sindicato das Seguradoras, SindsegSC apoiou e incentivou projeto PIC JAC

Previdéncia e Capitalizacdo . o o~ Marco
de Capacitacao e de Prevencao as Drogas ¢

Abertura A abertura do projeto no dia 09 de marg¢o contou com
a presenca do SindsegSC representados pelo Sr. Rodrigo
Chavantes, Sr. Sidnei André e a Sra. Siméia Heleodoro.

@

POLIGAMLITAR  \(F4e%
10°BPM

Sindicato das Seguradoras, | <%A%
Previdéncia e Capltalizacio v JCI
S .
pasmg FAmea > sl

o
s Esoola Acroola



5|“dseg Palestra do SindsegSC na Camara Mirim pelo ANIER Z
Sindicato das Seguraxao/ras, PrOjetO PIC JAC .

Previdéncia e Capitalizacdo Ma rco
“A Importdncia do Seguro — Cultura do Seguro”

No dia 30 de marco o Projeto PIC JAC teve a participacdo do membro da diretoria do
SindsegSC Sr. Jean Carlo de Borba que palestrou sobre “A importancia do Seguro —
Cultura do Seguro”.
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Marco

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

SindsegSC apoiou o Curso de Formagdo de Agentes de
Trdnsito de Blumenau

O SindsegSC foi um apoiador no Curso de
Formacao de Agentes de Transito de Blumenau,
curso este realizado pela Escola Publica de Transito
da cidade de Blumenau.

| S
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

16.03.2012 - Divulgado Capital Intelectual de Hellen

Roncaglio, participante do Grupo de Trabalho de
Floriandpolis

sindsegsc

Sindicato das Seguradoras,
idéncia e Capitalizacao

e @® O I [N et G5 MDY e T epre |

Heflen Roneaglic stus o mercado de
=egurcs cafarnense ha 18 anos, =
coments nests edigfo do Capits!
ntelectusi diversos ponfos relevantes do
ramo.

Fara els, & de exfrems imporfancis gue
s= segursdorss = o SindsegSC stusm ns
zspdc do consumidor,
instruindo = populagSc sobre & furgsc

CorRscie

=zocis! do 2eguro. incluzive sumentsndo o
nimers de palesirss = enconfros sbertos
s publico.

Além dizzo, com o Capital intelectus!
viocg pode conbecer melhor a2
perzonalidsdes que sgregam valor e
sjudsm & criar & hisféna de sucesso do
mercado de seguros em Santa Catarins.

Capital Intelectual: Ha guants tempo 2
senhors atua no mercade de seguros?
Como COMEegoU & pOTque ingressou nesse
mercado?

Hellen Roncaglio: Ha 18 anecs, iniciei em
1994 na Bradesco Seguros em
Florianépolis. Ma &poca participei de
uma entrevists por indicacdio de um
amigo, Sr. Rogeric, gerente do banco,
gue havia sido transferido recentements
de Criciima para Flosiandpolis. Munca
me esquego, tive que responder um teste
onde haviam varics termos técnicos,
nunca havia cuvido falar 2m sinistro,
acho que o que me salvou foi o teste de
datilografia, nesta iniciei como seoetaria
da Superintendéncia passando apts para
ares de emissio de automdvel. Em 1998
ingressei na Caixa Seguros (antigs
Sasse), na fungio de Superviscra
Comercial na regidoc de Cricidma,
responsdavel pelo dessnvolvimento da

narte comercial Ao snecacio de sooorns

o«

Capital Intelectual | Hellen Roncaglio

16 de Margo de 2012

. " 2
surto Sulbumérica oo
8 et (D sesueo B Suamenc: Qe s syme

Hellen Roncaglio

Gestora de Vendas da SulAmérica Seguros e
Previdéncia e participante do Grupo de
Trabalho de Florianopolis do Sindseg5C

Esporte: Wilei {Hoje apenas aprecio)
Lugar que gostaria de conhecer: Roma

Exemplo de wida: Meus pais, Clélia da
Cruz Fernandes & Henrigue Fernandes.

Livro: O Cacador de Pipas {(Khaled
Hosseini)

Filme: Gladiados

Midsica: Ludky - lsson Mraz feat. Colbis
Caillat

Frase: Tu te tornas eternamente
responsavel por aguilo gue cativas.
{Antoine de Saint Exupéry)

Um sonho: Mo ver & nem cuvir falar em
desigusldade social
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Palestra “Protagonismo Feminino” 2/10(1 W
Marco

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

el
- gaciom
Més \c‘\':%‘“u\h et

“alestra Especial

Blumenau

Protagonismo Feminino - Uma Experiéncia de Vida
Conheta as mutiplas oportunidades e as escolhas que as mulheres tém que

fazer para alcancar o sucesso e a felicidade na vida profissional e pessoal

Data e Hordrio: Dia 19 de marco. sequnda-feira.
s 17h (café da tarde especial para as mulheres): 17h30 (inicio)

Local: Auditdrio do Sincor-5C
Rua Vidal Rames. I - Edificio Alameda Office - Térreo - Jardim Blumenau

Palestrante: Maria Helena Monleiro
Advogada com MBA Executivo pelo COPPEAD-UFR). Mais de 40 anos de expeniéneia
em cargos executivos no Brasil e no exterior. com foco principalmente na area de
Recursos Humanos de empresas como IBM. Bob's. Shell. HSBC e SulAmerica
Sequros. Atualmente é diretora de Ensino Técnico da Escola Nacional de Sequres

O SindsegSC contribuiu com a Escola Nacional de Seguros
e, (47 326-70515203 na divulgacao da palestra e esteve presente representado

unidadescefunenseg org.br

EDG— - m- i o pela Sra. Siméia Heleodoro (Ger. Administrativa do
SindsegSC) no dia 19 de margo no auditdrio do Sincor-SC.



sindsegsc

U il 21.03.2012 - Divulgado Capital Intelectual de
Previdencia e Capitalizacdo Luiz Antonio Sega, participante do Grupo de
Trabalho de Chapeco

sindse

sindicato das Seguradoras.
idéncia e Capitalizagio

21 de Margo de 2012

A
HDE | nac @ toprm g saAPERE |

Luiz Antonio Segs stua no mercsdo de

seguros ks gusse 20 snos, com
expenéncis em diversss seguradorss e
va participagio nas agdes do

Nests enfrevizsta ao Capital infeleciusal,
Luiz respondeu diversas gquesties scbre
o mercado de seguros cafannense,
afusces & desafios do Grupo de
Trabslho de Chapecd, siém de

har informapdes sobre 5 sua

comps:

Luiz sinds destscs como = confisnga no
cometor & importants, & gue 52
seguradoras devem lutar pars sumentar s

credibilidsde com o consumidor. pontos Luiz Antonio Sega

s cactele St nhy ie TR Gerente da HDI Seguros 5.A. - Filial Chapecd,
responsiavel por agées Institucionais, de
Comunicagic e Relagdes do Grupo de
Trabalho do Sindseg3C em Chapecd

Capital Intelectual. H& guanto tempo o
z=nhor stus no mercado de seguros?
Como COMEgoU & pOrque ingressou nesse
mescado?

Esporte: Futebol

Lugar que gostaria de conhecer: Paris
i minhas

Luiz Antonio Sega: Ini
atividades no segurc em 02021985 em

Exemplo de vida: M=u gai, pela
rica Unibance

capacidade de conjugar serenidade com
determinacioc

Brusque-5SC, na Sul Am
Seguradora. Estou no mescado ha 28
anocs. Tinha cursado a primeira
faculdade & buscava trabalho. Mo
momento da contratacio, pensei que era
para ser bancari
o fatoc de trabalhar com segurcs. mas vi
depois, que foi melhor para minha
realizacdo profizsional. La figusi 1 ano.
Em seguida, 5 anos na Bradesco
Seguros, depois 10 ancs na Liberty
Seguros, . neste més de abril.
completarei 10 ancs de HD| Segurcs.

Livro: © Tempo & o Vento

£ preccupcu-me muito

Filme: Era Uma Vez no Ceste
Misica: Ainds existe um lugas

Frase: Vinhos & amigos, 56 os
verdadeircs, por que a vida &

Um dia perfeito: Um acampamentc a beira

do rio, com familis & amigos

Capital Intelectual: Qual a sua formagio académica?
Luiz Antonio Sega: Scu formado em Filosofia e Direito.

Capital Intelectual: Quais s&o
atuar noc mercado de seguros
Luiz Antonic Seoa: Mossa rela

2/0(1 ¥

Marco
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Marco

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

Sr. Rodrigo Chavantes representou o SindsegSC na
Audiéncia Publica realizada em Blumenau sobre a
Duplicagdo da BR-470.
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao M a rgo

Vice-Presidente do SindsegSC,

Sr. Marco Cabanero representou o sindicato na
Formatura dos Corretores de Seguros realizada no
dia 21 de margo de 2012 no Hotel Lindacap em
Florianopolis
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Sindicato das Seguradoras, Dia Mundial da Agua

Previdéncia e Capitalizacao

Marco

sindsegsc

WIGOE BALA DE IMFRENSA ERTATIETICAS FALE COMNOECD ACEIRD ABI0CTIALY

-
22 de Margo

ITICIA S
TOVEDNL - SscEnzm asiee w37 470 sugees

No dia 22 de marco é comemorado

o Dia Mundial da Agua. Para
L w=s)

comemorar este dia o SindsegSC

||||||| S0 Coerormaz Ramza Srwerza A cmss pedipris & um dos e mals
Frograma Dessmachimenta con Gxecsivos oo E desejados pelo consumidor, e apds adquir-
Sagurs - PORS - ThEoecd 2, providendiar a sua seg npa & de suma

P publicou em seu portal um banner

Wiocd sabe o GuE & O SAQLT MESITEnCEs & fusls

EUTE Cominads Automdeein
580 seus henefoias?

.
a7 Pl . alusivo a data
(27 - .
o= o
Y (o s s s YD T
TV SINDSEGSC NEWSLETTER SINDSEGSC
i sitwae Infrmeen EdiAn m 35 Vidas Imattuciesl Secmacss -
T~ - Feverelm@HI
© B

Fainel Muencas CmEsces .
- ETT T T

INFORMATIVO
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Sindicato das Seguradoras,

Previdéncia e Capitalizacao Enquete Sindsegsc
Seguro de vida Individual ou em Grupo
(01.01 2 01.03.2012)

Sequro de vida individual ou em grupo

Voeg conhece g diferenca enfre 0 seguro de vida individual e 0 sequiro de vida em grupo?

Sim

64.15%

Nao

35.85%

Cligue adui para visualizar a matéria de resultado desta enguete

Pesquisa efetuada no Portal SindsegSC sobre o
tema seguro de vida individual e em grupo.

2/0/11 ¥

Fevereiro
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Abril

Sindicato das Seguradoras,

Previdéncia e Capitalizacdo Diretor Sem Fronteiras

Vel
> .i :

Foi realizada no dia 13 de abril a 22 edicao do
Diretor Sem Fronteiras na Comissao de Ramos
Diversos, contou com a presenca do Dr. Lodi
Sodré - sobre o tema “Cadastro do corretor de

seguros”.
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Sindicato das Seguradoras, .
Previdéncia e Capitalizacdo Abril

Entrevista do Presidente

Sr. Paulo Lickmann no
programa “TVL Comunidade”,
na TV Legislativa.
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Sy S PDES — Programa de Desenvolvimento dos
Executivos do Seguro
Chapecdé —Palestrante Eliane Wamser.

Previdéncia e Capitalizacao

Foi realizado nos dias 16, 17 e 18 de abril, mais uma etapa do Programa de
Desenvolvimento dos Executivos do Seguro na cidade de Chapeco.

Na oportunidade a palestrante Eliane Wamser presenteou uma participante com seu
Livro A Secretdria Que Faz.



Sindicato das Segyraldoras,
Previdéncia e Capitalizacao

17.04.2012 - Divulgado Capital Intelectual de
Antonio César Goulart Mendes, participante
do Grupo de Trabalho de Criciuma

sindseg:

sindicato das Sequradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

Mendes

sar Goulart Mendes stua no

mercadc de seguros ha 20 ancs & acumula
diversos feitos em sua careira.

O profissional que atusal
da HD| Segurcs em Cricidma, ja foi

do Grupo Trabalho de
Criciima do SindsegSC por trés ancs
medicu o Painel sobre Mudancas
Climaticas reslizade pelo SindsegSC na

nte & gerente

na

cidade em 2011.

Mesta entrevista sc Capital Intelectusl.
César analisa & mudanga do mercado de
nportantes do
e, & ainda nos conta
1ais sobe

seguros, os temas mai

mercado atualme:
um pouce

2 S5Ua Cameira.

Capital Intelectual: H& quante tempe o

senhor stua no mercado
comegou e porque ingressou nesse

mercada?

Antdnio César Goulart Mendes: Extou no

mercado desde 15 d= |

uros?

ja falecido = que ea ...|:_'1L|
c:r‘h=c&' num slm"c: Jnstituc
d

Quais sdo0, na opinido
SR

s seg
aspen & destague pars l'—;l_l'ns;ts
e

AntunlnCesar Goula
Mendes: Fund smar-tslm=r'te ter
habilidade para lidar com pessscas, além
e urn c::r'r‘Ecszr‘(a amplo e de (slhs:l..
o Atitude
caracteristicas essenciais para uma
cameira de sucessc no mercado

Capltal Intelectual: Fazendo uma anédlise
o de seguros, qual tema atual o
nﬁl"—' e importants comentar, & por
quE?

Anténio César Goulart Mendes:
m do de segun ribui o

spr"\-elts a tendéncia de orescir

conectar com um pouco mais com a
'Esp:nss:ili:ls:le socigl, pois considerc
o ratégis que pode trazes

Capital Intelectual | Antonio César Goulart

Antdnio César Goulart Mendes
Gerente Filial Criciima da HDI Seguros

Esporte: Futebo
Lugar que gostaria de conhecer: A regido
dos Pirineus, na Franga, pelo seu misticismo
Exemplo de vida:
sem sombra de divida!
Livro: “Mada de Movo

um belo romance an

=u pai = minha mée,

o Front”. Esse livio &

g
Filme: Gosto muitc de dois filmes: "0
Expressc da Meia Neoite” e "Cocoon™
Masica: Todas dos géneros blues & country
Frase: "Um homem para ser completo

precisa ser educado, estudicso, verdadeiro,

Um dia perfeito: Aquele dedicado
exclusivamente a familis

Um guru: Meu pai

Outro ponto que gostaria de

destacar: Gostaria de agradecer a
sportunidade promovida pelo SindsegSC
stravés deste programa, onde podemos
compartilhar com amiges e colegas de
mercado um pouce de nossa intimidade e
reforcar os lagos de amizade que nos unem.
stravés de idéiss & conceitos proprics de
cada um, e que, também de certa forma,
contribuem principalmente com agueles que

2/0(1 -

Abril
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Sindicato das Segura‘:t;t;?as, ~

Previdéncia e Capitalizacao Ab ri I

Em 17 de Abril o SindsegSC, representado pelos senhores Paulo Liickmann,
Anténio César Stringari e José Antdnio de Souza, reuniu-se com
comandantes e tenentes da Policia Militar de Joinville para tratar de temas
relacionados ao aumento de furtos/roubos de veiculos na regido.
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Sindicato das Seguradoras,

revidencia e Capitalizacas — Associada Maritima Seguros visitou a Sede do SindsegSC ~ Abril

HOME SINDSEGSC ASSOCIADAS SERVICOS | SALA DEIMPRENSA  ESTATISTICAS

SindsegSC recebeu visita de representantes da

[M d I‘i‘l’l m a] Maritima Seguros

[Eagurus '] 2400452012

O SindsegSC recebeu a visita de dois executivos da associada Maritima Seguros nesta quarta-feira, dia
I 18 de abril. Estavam presentes na sede do SindsegSC em Blumenau os senhores Paulo Thomaz de

Aquino e Sidnei André

Fonte: SindsegSC — Sindicato das Seguradoras. Previdéncia e Capitalizacdo em Santa Catarina

F TR

No dia 18 de abril o SindsegSC recebeu a visita
a associada Maritima Seguros representada pelos
senhores Paulo Thomaz Aquino e Sidnei André.
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Sindicato das Seguradoras,

Previdéncia e Capitalizacao Ca m pa n h 3 Ilseu Gesto Vale um Sorriso” Ab r||
SEU GESTO VALE stz

UM SORRISO

Doe itens de Higiene Pessoal

® !
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; “” {

Acesse 0 sile e conheca

as dicas de Higiene Pessoal \ - & (" d )
B .

do nosso amiguinho Sio':

. .. sindsegscorgbr -
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Prekitnias Cophatads SINCOR-SC (il O neomse sy mamiie EEEE O

A Campanha iniciou no dia 16 de abril pelo SindsegSC, e até o dia 31
de Junho arrecadou itens de higiene pessoal. A campanha “Seu
Gesto Vale Um Sorriso” é mais uma ac¢do do SindsegSC que visa
aproximar o mercado de seguros das acdes sociais, e mostrar que um
sindicato nao precisa somente atuar nas areas técnicas do ramo, mas
também com consciéncia social, em busca de um mundo melhor.
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.. Projeto Universidade da Bola 210 ’1 H
Sindicato das Seguradoras,

Previdéncia e Capitalizacao Abril

SindsegSC apoiou o Projeto Universidade da Bola, projeto esse que
atende criancas e adolescentes de 6 a 15 anos de idade, que incentiva
a pratica esportiva e a inclusao e integracao social do Clube Atlético
Metropolitano de Blumenau.
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Sindicato das Seguradoras,

e S de Sharlene de Miranda Kath, participante Abril
da Comissao de Riscos Pessoais

sindsegr,, <, )

Sindicato das Sequradoras,
Previdéncia e Capitalizacio

Sharlene de Mirsnds Kath trabsihs no
mercado de seguros hé 13 snos e &
participante da Gomiz=do de Riscos

Fessoais do SindeegSC

Nests entrevists so Capitsi it
Sharlenes compartilficu sus opini§c sobre
diversos portos de mercado de seguros.

ctusl,

Além disse, & Gerente ds Tokio Marine
ainds comentou & respeito do artigo zobre
s Gerspdo ¥ que estd escrevendo.

Capital Intelectual: Ha guanto tempo a

senhora stus no mercado de segurcs?

Come comegou e porque ingressou nesse

mercado?

Sharlene de Miranda Kath:
cado de segurcs ha 13.a

mel primeirs Smpreas. Inic

e Sharlene de Miranda Kath
s

Confianca S=gurgs, na &pgca ainda sra Gerente Comercial de Vida em Santa Catarina
iquei por dois da Tokic Marine Seguradora
Ihar na Liber
os meados
2004 tentel ajt do rame para Esporte: Valei, jogusi muits ns minhs
cmptesa textil bastant= T
= parcebl qus adolescéncia
rr‘?-'mff;fs- Meste | gar que gostaria de conhecer: Bahamas,
ia de & anos no no Caribe
e e eGP SMEi NS o Exemplo de vida: Minha mée

H’" fEmgi;:(psdls da fusss" :;gl‘_ufn-:';‘::j"‘ Liwvro: Tem warios livros bons gue |i cu gue
de atuar como Gerent= Comercial de Vida sinds gostaria de ler, mas gosto de citar o

do estado de SC, onde estou exercendo a

funcéc sté hoje. Ji

'O Segredo™ pois fez eu mudar
completamente meu modc de pensar & me
Capital Inteleoctual: Qual 2 sus formacdo relacionar com meus objstivas
académica? 3 = elicidade
Sharlene de Miranda Kath: Sou formada e EoND e da b ioaed

=m Administacis Comercio Exter

2006] pela Unfueridads Re: ool die
_ FURE, = pos-qratuads em

M s (2012 Hate ToPG

Frase: "Estar no poder & como ser uma

dama. Se tiver que lembrar s pessoas quem
Margsret Thatcher
Um dia perfeito: Meu cssaments

3

woos &, vooé ndo &

Capital Intelectual: A senhora estd escevendo um arfigo oY e osseus

Siptcios no mertads de tabalne. Come & Senhors ve b impAste dasta aeracas para o

mescado de seguros?

Sharlene de Mirands Kath: A geracSo ¥ £ composts por pessoas que nascersm entre o3

sncs de 1575 = 1989 = apesar da pouca idade v sl et e T et

slcancando cargas de lideranca, S0 pessoas qUe MOELTAM SqUHIBIMT & valorzar Set
mpd, e estio sempre acompanhando cs avancos da tecnclogia da informacs

M i & pot] ncia na sus funcdo. Contido, 8s empresas devemn investic em

treinamentos motivacionais e feedbadss constantes para que nao hajs conflitc entre as

demais geragdes dentro da organizacio.

Capital Intelectual: Quais so, ns cpinjfo da senhora, os principais requisi
no mercade de seguros? Que Sspecto & destague pars seguir nesta cameisa
Sharlene de Miranda Kath: Etics, comprometimento, fransparéncia, responsabilidade,
determinacic & bom relacionaments dentre de mercade.

= para se atuar

Capital Intelectual: Fazendo uma andlise do.mercado de ssguros, qual tems stual 2
senhora acha importante coment;
Sharlene de Miranda Kath: Um tema atusl qus consid
Frivads que vem cescendg a cada sno. Percebemos g

importants & a Previdéndia
£ essa mudsnca de cultura caminha



Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

ABC

ASSOCIACAO BRASILEIIRA DE ODONTOLOGIA

21011 V-

Abril

SindsegSC publica matéria sobre Seguro de
Responsabilidade Civil que protege profissionais de
indenizagdo no Informativo da Associacao Brasileira
de Odontologia — Regional Blumenau

B ANIVERSARIOS

B nota
MARCO
01 - Roberto Viek
Seguro de Responsabilidade Civil e
protege profissionais de indenizagdes 15 s umiesace

17 - Celso A. Spada

Imagine a seguinte situagdo: Vock &  materiais e corporais. E costumam 20— Luciana de Oliveira
um profissional de anos de mercado, &  existir restrigoe tempo d 21 - Zenaide V. Nunes
que por algum incidente acaba profissao, qualquer médic 27— Margarida Lancia Santana
comatando ur que leva dentista, enfermeiro, entre outros 38 Thinara To Campica:

cliente a processé-io, Falhas acontecem  pode
© todos estio sujeitos, e 0 pagamento  ele pode ser dividido em E
de uma indenizagdo pode prejudicar  omissoes). @ D&O (sigla em inglé:
gravemente o seu caixa. £ para esse Directors and Officers Liabi
lipo de situagao que existe 0 Sequro de  Insurance). O primeiro & o m:
Responsabi fissionais da érea

I 2 aogurc: Al 29 - Alexandre Maroelo Reichow

30 - Jackeline v G. Coimbra

o 31 - Ademir Jose Weschanfekder Primo
31 - Sabrina Penzlien

ABRIL
03-C

ssa Hoppe Fernades

Segundoo Art. 92 sdigo Civ pois cobre os 5
aquele que, por ato ilicito causar dano terceiras por b
& outra pessoa. fica abrigad par ia ou negligéncia no exer 09 - Carolina Heinig
00 - Rafaela Evaristo Matheuss!

figsao. J& o D&O g
cobertura de danos G
decisdes erradas to
diretores e adminis
empresas

/0.0 Seg sabilidade Ci

garant

10 - José Cléudio Mor Pansard
14— Francisco Carlos Gobor

19 - Gustave Sponholz de Oliveira
27 - Jaime Haertel

Ao contratar c 20 - Denise Zendron Chivmmo.
or exemplo, L Responsabilidade Civi segurado 30 - Vitaring Pantaledo de Santana
um descuido, caus: n&o prova que & um mal profissional MAIQ

paciente. Alé
indenizagao (que
apolice), o seguro mbolsar  imprevisto. Afinal
ustos de defesa. como s honoré de qualquer outr
lvocaticios, caso necessario. das pessoas diariam
mais as empresas rrer até mesmo o
nvestem em tes modalidades do
Segure, como para
onais da drea de salde. Mas o

pelc
preocupado e p

@ntraric 02 - José Roberto Ludwig

03 - Joana Elisabeth N S. Teixeira

06 - José Carlos Fausel

07 - Taisa Vanessa Ruediger

08 - Carlos Augusto Abraham

12 - Francielle Valenga

15 - Dani Higino Tortate

16 - Luciana Chuere Gentile Matte
~ 17 - Otévio Rosa Silveira

18 - Clévis Lenz

20 - Jdlio César Mordhorst

23~ Enio Frech

26 - Daisy E. B. Frischknecht

29 - Roberto L. E. Bemot

31 - Rubens Renato Weidgenant

31 - Vevino Warmling

por exemplo, a
05 morais, além dos

¥SIC00

Postos de Atendimento:

credi
Tudo o que vocé sempre procurou em um banco o
Sicoob Multicredi tem. Mas com uma diferenca:
o Sicoob nio é banco, &€ uma cooperativa, onde o
resultado sempre volta pra vocé.

Associe-se a essa ideia!

Jornal da ABO/SC | Regional Blumenau 8
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sty Seaig Diplomacédo dos Vereadores Mirins

Previdéncia e Capitalizacao

%/W/M%K/ﬂ

Conferimos a0 SINDSEGS C, o presente diploma de
reconhecimento pela sua valorosa participagao, como apoiador e
incentivador do Projeto PIC JAC - Por Uma Vida Sem Drogas com a
Camara Vereadores Mirins, contribuindo assim para que a
comunidade tenha uma melhor qualidade de vida.

\

2 L A0 Blumenau 7 de maio de 2012
4 — &4
g u uﬁ‘}‘
Salete Sbardelatti Eligete Passold
POLCR
Eie

] e
= [ ~
picJac .z aconsee Jes i@ Q) "
rortmavida (G (v VY. rocmunas i
Sem Drogas N Blumenau Garcia Lt T
BN
g
Jci9
(RRARIR
sindsegd

No dia 07 de maio o SindsegSC, representado pelo
Presidente Sr. Paulo Liickmann, foi homenageado na
cerimobnia de Diplomacgdo dos Vereadores Mirins no

Projeto PIC JAC — Por Uma Vida Sem Drogas.

2(0(1 V.
Maio
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e S Enquete SindsegSC
Seguro Residencial

(01.03 a 01.05.2012)

Maio

A casa propria e um dos bens mais desejados pelo consumidor, e apos addguiri-lo,
providenciar a sua seguranca e de suma importancia.

Voog sabe 0 que 8 0 SeqLD residencial e quals 580 seus beneficios?
Sim
64.29%

Nao
35.71%

Cligue agui para visualizar 2 matéria de resultado desta enguete

Pesquisa efetuada no Portal SindsegSC sobre o tema
seguro residencial.
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el Visitas Prestadores de Servigos ‘
Previdéncia e Capitalizacao Maio

PRESTANDO SERVICOS COM QUALIDADE

23.04

D DEKRA

28.05

Sultec

VISTORIAS

Comissdo de Automoveis do SindsegSC recebeu
24.09 visitas de prestadoras de servicos.
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Sindicato das Seguradoras

Previdéncia e Capitalizacio SindsegSC apoiou agdo social da Planetapeia. Maio
Blumenau

tmtﬁnﬂﬂtnMntm“
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Apoio:

sindseg 9
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POSTO HASS Bradesco
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reiigoncs s caazeas No dia 05 de Junho o SindsegSC comemorou aniversario Torks
de 22 anos de criacao e 88 anos da fundacao do Comité
Mixto Paranaense e Santa Catharinense de Seguros




sindsegsc )

2/0(1 ¥

Junho

mdicato das Seguradoras Jantar comemorativo do aniversario do SindsegSC realizado
na noite do dia 05 de Junho no Tabajara Ténis Clube
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R vl Palestras com Lauro Faria (www.tudosobreseguros.org.br) €
reidencae cptelzace - Ruydolf Clebsch (SETERB) no dia 05 de junho como parte Junho
das comemoracdes do aniversario do SindsegSC.

Objetivos do portal | &

a) Informar e educar os consum dor
Seguros;

b) Contribuir para o desenvolvimento do-
mercado de seguros no Brasil e

c) Ser fonte de referéncia no Brasil sobre
mercado de seguros, previdéncia
complementar 2 e ™

ESCOLA NACIOMAL de SEGURDS

" S

Impactos Sociais e Econ )
dos Acidentes de Transito
Aglomeragdes Urbans

SETERB
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

Dia das Mdes

sindsegs:

Sindicato cas Seguradors,
Previdéacia ¢ Copialzagso.

BUSCAR

ULTIMAS NOTICIAS

11852012 -Priimas eagles oo Captal
Inttecaus &> SmcsagaC fars foco socisl

— Feliz Dia das Maes!

13 de maio.

11052012 - Liro sabre
1052012 -Felizdiz das mass

10052012 -Confira 3 entrevsta do President do
] Sd869SC na TV Legisiatian
— _—— " ¢
[ 2 Fo ».w.'. "
PALESTRAS AGENDA ENQUETE

08082012 | *Camisslo Ramos Diversos

As agiies suslentaveis 530 de exdrema
mpoitancia,  devem estar presenies em
10das as Areas, Seja em casa ou N
frabaiho.

11 Semindrio o Controles Intemos, Austoria &
Gastio deRiscas

TR G Griciima

21
T (- e o e Y T
INFORMATIVO TV SINDSEGSC NEWSLETTER SEGSC

1 hege) IWOMTAVG ECiE0 135 ‘ e e v, com s
— e -FERTER01Z tmas nossas oa

Comissio Automarels. sm

2/0(1 -

Maio

No dia 13 de maio, o SindsegSC
Homenageou todas as maes

com mensagens na capa de seu
Portal e mensagem do Presidente Sr.
Paulo Lickmann.

Feliz dia das maes

1032012

J4 dizia o poeta Mario Quintana, "Mae... S0 trés letras apenas a5 desse nome bendito; Tarmbém o céu
tem trés letras, e nelas cabe o infinito”.

Mae, uma palavia simples para descrever alguém t8o completa & impaortante ern nossas vidas
Domingo & o seu dia, mas por mera formalidade, pois vocé merece ser parabenizada todos os dias do
ano.

Em nome da diretoria do SindsegSC, o Presidente tern uma mensagern para as mées:

“ Seguranca. Esss & wma das palavras que me v a mente quanco penso nas mées, afinal, onds
mals nos podermos nos sentr 8o seguros se ndo junto de nosses quendas mies? Os bracos de mie
550 08 NOSS0S fecanios seguros durante tods 2 vids, e sempre podemos contar com eles quando
precisamns F por 8558 6 por tant0s 0Utrs mathos que devermns agradecer @ homenagesr 1adas o8
mies nesss data especial, mas além disso, devemos agradecé-las diataments por Sefeim 8558 PESS0a
de importdnciz imensurdvel em nossas vidas. Mée, obrigado por tudo e parabéns pelo sen dia” -
Paulo Lickrmann

Feliz Dia das Maes!

13 de maio.

Fonte: SindsegSC - Sindicato das Seguradoras, Previdéncia e Capitalizag8o ern Santa Catatina
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

15.05.2012 - Divulgado Capital Intelectual de
Odimar Santos Caldeira, participante do
Grupo de Trabalho de Joinville

sindsegsc

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

Capital Intelectual | Odimar Santos Caldeira 15 de Maic de 2012

Odimar Santos Caldeirs stus no mercado
de seguros hé 30 snos, iniciou o Rio
Grande do Sul = hoje frebalhia em

Joinw

Como responssvel pelss sges Sociaiz,
Comunitariss e Ambientais do Grupo de
Trabslho de Joinville do Sind=egSC,
Odimar coments nests entrevists sobre
diversos pontos do mercado de seguros
regional e nacional, slém dss stividsdes
de responesbilidade socisl no estado.

Capital Intelectual: H& quanto tempo o
senhor atua no mercado de seguros?
Como comegou = porgus ingressou nesss
mercada’

Odimar Santos Caldalra Atuo no
mercado segur nos. Iniciei minha

trabalhava na emp:
fui admitidc na empresa acs 17 ancs no
mesmo més em que ingressei n
Univeridade, Esses dois faio: fizeram com
que margo/1982 seja historicament:
Més muits marcanit para & minha vida
pestoal e profissional.

Capital Intelectual: Qual a sua formacdo
académica?

Odimar Santos Caldeira: Suu formade em
Administracic de empresas pela
Universidads Luterana do Biasil de
Cancss/RS. Cheguei a fazer tambem o
curso superior de Matematica
Computacional, porém ndc consegu
concluir &m FUncao de compromisees
profizzionais. Esfou vislumbrando @
possibilidade de,_em breve, fazer um curso
de MEA de Gestiic em vendas ou gestdo
empresarial

Capital Intslectual; Quais sic, na opinisc
do senhor. os principais requisitos para s=
stuss no mercado de seguros? Que
sspecto & destague pars seguir nesta
cameirs
Odimar Santos Caldeira: Além ds
formacsa fecnica = expetisncia
mercabiclégica, inerentes a fu
Aradite qUP ser UM profisional de sucessn
em quslguer segments stuaiments exige
o aprimoramento de competéncias e
habilidades como resiliéndia, dinamismo,
aistividade, senso de equips & foco em
ultado. Isso tudo somado a muita
terminacan, &fica, senso de rgancia,
gtitudes préativas = paixdc pelo gue s=
az.

Odimar Santos Caldeira

Superintendente Sucursal Joinville da
Bradesco Auto/RE

Esporte: Pars assistir, futebol, = para
praticar, caminhada (ac ar livre)
Lugar que gostaria de conhecer: Sdo dois

ltdlia e Fernando de Noronha

Exemplo de vida: Para todos nés: Jesus
Cristo. Fara mim: meus pais pela dedicagio,
smer & educacic propiciados.

‘A Vids Que Vale A Pena Ser Vivida”
de Clévis de Bamos Filho

Livro:

Filme: Qualguer um de ficgdo cientifica =
aventura.

Misica: Qualguer uma do AG/DC

Frase: "O pessimista queixs-se da falta do
vento, o ofimista espera que ele mude, o
realista gjusta as velss” - William G. Ward
Um sonha: Tenho varics. Realizei um
recentemente: morar em SC. Outro &
concluir o processe de educacdo de meus
filhos & deixd-los bem encaminhados na
vida.

Um dia perfeito: Um dis com = familia
reunida.

Capital Intelectual: Fazendo uma andlise do mercade de seguros, qual tma stusl o senhar
qu

acha importante comentar, & por

Oclionas. Sardis Caldeica; A Habilidade sogal que possibilitard a socializagio doseguio
entre as classes G e D com & d.spamb.l.zame d= produlos direcinades pars ess= novo pert
ob =

de consumidor. Nesse publico feremos a

nidade d e dESEI’WDh(‘T = l:,ulu..’a :I::l

2(0/1 -

Maio
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Dia Nacional do Securitdrio agora é lei

s 2/0(1 V-
Sindicato das Seguradoras,

Previdéncia e Capitalizacdo Maio

Dia Nacional do Securitario agora é lei No dia 18 de maio o
SindsegSC publicou uma

nota informando sobre o

18032072

Foi publicado no Didrio Oficial da Unido desta quarta-feira (16/405) a Lei n®12.640, que institui o Dia

Macional do Securitario. Weja a integra do texto: decretO aSS|nadO pela

"LEI M= 12,640, DE 15 DE MAID DE 2012 PreS|dente D|Ima Russef que
Institui o Dia Macional do Securitario. InStItUIU Lel ao D|a NaC|Ona|
& PRESIDEMTA DA REPUBLICA Fago saber gue o Congresso Macional decreta & e sanciono a do Secu rlta' r|0 Comemorado
seguinte Lei: An. 1o Fica instituido o Dia Macional do Securitario a ser comermorado, anualmente, na 4

terceira segunda-feira do més de outubro, an ualmente na te rcelra

Art. 2o Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao. segu nda_felra do més de
Brasilia, 15 de maio de 2012; 1910 da Independéncia e 1240 da Repdblica. Outu bro

DILMA ROUSEEFF

Fonte: Clipp-Seq | Revista Cobertura
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

21.05.2012 - Divulgado Capital Intelectual
de Henrique Armin Soetbeer, participante

do Grupo de Trabalho de Chapecd.

sindseg:c

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizagao

Capital Intelectual | Henrique Armin Soetbeer 21 de Maiocde 2012

Henrgue Amin Soetbecr sfus no mercsdo
de zeguros hé 21 snos, £ professor da
Escols Nacional de Segurcs desde 15935,
£ rezponzsvel pelss spdes sociais,
ambientais e comunitirias do SindsegSC,
atravéz do Grupo de Trabaihc de
Chapecd.

Nests enfrevists sie coments sobre
diversoe pontos do mercads de seguros,
sidm daz agdes sosiaiz do SindsegSC em
Sants Catarina, como a campanha "Seu
Gesto Vale Um Somizo™.

Capital Intelectual: Ha quants temps o Henrique Armin Soetbeer

senheor atus no mercado de seguros? = : o
CnmndncmEDGu = porgue ingressol neste Gerente Filial Chapect da Maritima Seguros
mercado?

Henrigue Armin Sostbeer: Comecei coma

T e Esporte: Gosto de praticar tiro & pescar

mr:rcad o. ingressei em 1891 na ‘rm Willia Lugar que gostaria de conhecer: indis,
ometors, em Blumenau, passando em o o
TS e SO f Ghaer et devido & sua diversidade cultural

Chubb, Finasa, HDI & Tokio, nas guais tive ida: i =
by Tt e Ep‘[EndE! phor =i i Exemplo de vida: A familia, base do ser

Dom bons profissicnais. e atender todas as humana

ides nta Catarina & Curitibs : =
du(antﬂ. 3 anos. Atuc Liwvro: Deus, um Del

o - Richard Dawkins

gmfezs?-r da_Esmla Macional de Seguros Fll'rn-e: F'JE’fel.EncialmEntE fs &picos .
Masica: My Way. nas versges de Frank

Capital Intele-ctual: Qual & sus formagdo Sinatra e Elvis Presley

Soediicis o el i e Frase: “Miic tentes ser bem sucedido, tente

i Agmlmsma o de Emﬁﬂzsas pela antes ser um homem de valor, O dnico lugar

posgradusdo em Marketing, =

b pela FCV e Gestio de Seguros, cnde o sucessc vemn antes de trabalho & no

Funenseglazzalvi dicionario.” - Albert Einstsin

Capllal Intelectual; Quais sdc, na cpinidc Um sonho: Viver acs 150 anos

of, OS5 principais re ulsltns ara se £ ~RETy
Etus! g macg‘ e P o = Um dia perfeito: Todos em que vocs faz o
aspecio & destagque para seguur nesua gue gosta
cameira?
Henrique Armin Soetbeer: Segurc &
confianca. honestidade, idgnefdade,
transparEncia nas negodci
conheciments tEcnico = atualizscies
constantes, conhecer as dificuldades dos
comwetores e clientes, o gue converte em
relacionaments, & & muity importante ter
ums bos SqUIpE Com VooE.

Capital Intelectual: Fazendo uma andlise do mercado de seguros, qual tema atual o senhor
acha importante comentar, e por que?

Henrigue Armin Soetbeer. Quande injsisi em seguros o mercade ndo representava 1% do
FIE, hoje ultrapassamos 35 & espedialistes aoeditam em 8% em & anos, ou sejs, estamos
em franico orescimento, aproveitsndo a boa fgse econdmica do Brasil, scompanhade por
frequenies mudanges <m produlos = 1= s sttt bl Ll L ek e bl S
que nos motiva estar sempre aprendends.

Capital Intelectual: Como participants da Comissio de Responsabilidade Social d
SindsegSC. como © senhor ava s i oles S el Tr At Triior o Tpanie oo
merscem mais atencic da Comissao?

Henrique Armin Soctbeer: Imporantissima o stuscic do sindicato nas agdes so

Podemos aproveitar nosse mascote SID, para inforfmar ss stividades secufitarias e ion s i
neincinalmante

Limte, s crimncas bo

1 ¥

Maio
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sindicato das Seguradoras, Responsabilidade Social e Ambiental
Campanha Video — TV SindsegSC

Junho

Previdéncia e Capitalizacao

05.06 Dia Mundial do Meio Ambiente

SEU GESTO VALE
UM SOR

Doe itens o Higiene Pessodl

e ORRY .cnltum AN ) P
Compromisso com o ‘W ¥ | m‘é:;;;'c'f:?; : -
p cj\ e B = ey
¢ sindseg e .
! s, o
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Doacgdo de impressora ao Corpo de
Sindicato das Seguradoras, . , . . .
Previdéncia e Capitalizacao Bombeiros Voluntdrios de Joinville. Junho

No dia 18 de junho, o SindsegSC representado pela sua
Gerente Administrativa Sra. Siméia Heleodoro, junto aos
senhores Antonio César Stringari e José Antonio de Souza

- representantes do Grupo de Trabalho de Joinvile -,
realizou a doacao de impressora ao Corpo de Bombeiros
Voluntadrios de Joinville.
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao _] un h o)

No dia 25 de junho na Camara de Vereadores
de Blumenau, o assessor juridico do SindsegSC,
Dr. Lodi Sodré e o ex-diretor do sindicato Sr.
Werner Holetz receberam a Moc¢ao de Louvor
por seus relevantes servicos prestados.
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao _I un h (0]

O SindsegSC realizou doacao de equipamentos
eletrbnicos a Secretaria de Desenvolvimento
Econémico de Blumenau doados pela
associada Nobre Seguradora.

Viock am boas maos

PREFEITURA
DE BLUMENAU
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Lancamento dos
Principios para Sustentabilidade em Seguros (PSI)

o
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\ 4 Global
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ACOES * EVENTOS ~  IMPRENSA ~ PUBLICACOES < ) A sustentabilidade virou assunto presente SRR
no mercado de seguros no Brasil -
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PRINCIPIOS PARA SUSTENTABILIDADE EM SEGUROS - PSI B Swtenopgen [ SSEI
€M Seguros .:?5
INICIATIVA HISTORICA ————
0s Principios para Sustentabilidade em Seguros (P3, sigla em inglés) consistem em s dimensbes (ambients, social e de e,
povemanga) estabelecidos pelo Programa das Nagbes Unidas para o Meio Ambiente - Iniciativa Financeirs (UINEF F, sigls em “~i-~'§:
inglés} em parceria com a indistria global de seguros. bty
R
Os P8l durante o 45° Seminsri I da IS [ ty). nodia 18 de junho deste ano, no —
——

hoted Softel Rio de Jansiro. Uma iniciativa histirica que 3poia o0z ohjetivos da Conferéncia das Napbes Unidas de 2012 sobre
Desenvolvimento Sustentével (Rio +20).

Escolha abaixo o idioma de sus preferéincia pars conhecsr o principios

© Versio em inglés | English version

© Vers3o em portugués | Poruigueese version

o
v sindsegsc )
Sindicato das Sequradoras,
Pravidéncia e Capitalizagao

© Apresentagio do Relatério pela diretora executiva da Chseg

BILIC

© Relatirio da Pesquisa sobre o Alinhamento das Praticas Atuais aos Principios para Sustentabilidade em Seguros ASSOCIADAS | SERVIGOS RENSA
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PSI - Principios para Sustentabilidade em Seguros
Principios Para Sustentabilidade em Seguros
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Sindicato das Seguradoras,

SEESERREREESS Tendéncias e Oportunidades - Florianépolis Junho

aﬁ-@@bésééﬁ&g@&mo_ O SindsegSC apoiou no dia 26 de
TENDENCIAS E OPORTUNIDADES junho a pa|e5tra O Mercado de

Entenca de que forma o mercado de scguros
ainda porz se deservnlver & nuaic 25

e L Seguros Brasileiro - Tendéncias e
Oportunidades, proferida pelo
Palestrante Guilherme Armando
Contrucci realizada pela Escola
Nacional de Seguros no Cambirela
Hotel em Floriandpolis.

Palestrante - Guilherme Armando Contrucci

Prafessor e consultor em S2guras 2 Previdénciz. Formado em Comunicacdo
Sacial ¢ Marketing, MBA cm Administrogdc com &nfase om Scguros c MBA
&m Metodnlngia # Nidatica dn Frsing Superior Atua no mercadn de segurns
desds 1990 camo exscutvo de seguracoras & oMTstoras de Seguros
nacicnais e internacionaiz. Atualmente aprasenta o orograma WekSeguros
da Tv UCL

Cia 26 de junho, terca-feira, as 19h
Camboirela Hotel: Av. Max Schramm, 2159 - Estreito

Mais Informagies
[11) 5212 2170 { 2171 / tatianafrei-c@funerseg.org.br / marcoamaral @funerseg.org.br

CLIQUE E FACA SUA INSCRICAO ON-LINE. E GRATIS!

Reakzagao

€5  sicemnsc sindseg:c)



Palestra O Mercado de Seguros Brasileiro - 2/10/1 V-

Sindicato das Seguradoras, Tendéncias e Oportunidades — Rio do Sul

Previdéncia e Capitalizacao

Junho

O MERCADO DE SEGUROS BRASILEIRO - , , ,
TENDENCIAS E OPORTUNIDADES O SindsegSC apoiou no dia 27 de

E!m:nca dr:tquc forma o mcrl::lldc_: d’r_' SCEUTDS .
T junho a palestra O Mercado de
Seqguros Brasileiro - Tendéncias e
Oportunidades, proferida pelo
Palestrante Guilherme Armando
Contrucci realizada pela Escola
Nacional de Seguros na Faculdade
Palestrante - Guilherme Armando Contrucci ~ .
Pratessor e consultor em S2guros = Previdénciz. Formado em Comunicagao Agao em RIO do SUI-

Sacial ¢ Marketing, MBA em Administragio com énfasc em Scguros ¢ MBA
em Metodnlngia £ Nidatca da Frcing Superior Atua no mercadn de segurns
desd= 1990 como exscutivo de seguracoras e coreioras de seguros
nacicnais e internacionais. Atualmente aprzsenta o orograma WekSeguros
da Tv UCL

Dia 27 de junho, gquarta-feira. as 19h
Faculdade Agdo: Rug Coelho Neto, 170 - Centre

Mais Informacdes
[11) 5212 2170 / 2171 / tatianafrei-c@funerseg.org.br [ marcoamaral @funerscg.org br

CLIQUE E FACA SUA INSCRICAO ON-LINE. E GRATIS!

Reakzagao

(2] SINCOR-SC  sindseg: |
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Responsabilidade Social e Ambiental

2/0(1 ¥

Junho

Encerramento da Campanha “Seu Gesto Vale um Sorriso”.

SEU GESTO VALE
UM SORRISO

i o ACHEEn & B0 & o a
an deae do Migene Faxsnsl
e nEmss arapuinha Sig

_ . sindsegsc.org.br

2 : =

sindseg &

SINOER-SC

o
Compromisso com o ¥
Melo Amblente \ ‘
F

No dia 29 de junho foi encerrada em todo o
estado de Santa Catarina a campanha de
Responsabilidade Social do SindsegSC “Seu
Gesto Vale Um Sorriso”. Foram arrecadados
mais de 10 mil itens de higiene pessoal que
foram entregues a criancas carentes de
instituicoes infantis do estado.
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Enquete SindsegSC Julho

AcOes Sustentaveis
01.05a01.07.2012

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

As acdes sustentaveis sa0 de extrema importancia, e dewvemn estar presentes em
todas as areas, seja em casa ol no trabalho.

A sla Efmes s gfLa wsahdo Eﬁ;‘ﬁE‘S de susfentabiicdacde
Sim

75.00%
Nao

25.00%

Cligue agqui para visualizar a matéria de resultado desta enguete

Pesquisa efetuada no Portal SindsegSC sobre
o tema ac¢des sustentaveis.
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

09.07.2012 - Divulgado Capital Intelectual de

Rodrigo Luiz Furlani, participante da Comissao
de Automoveis.

sindseg:c

Sindicato das Seguradaras,
Previdéncia e Capitalizacao

Capital Intelectual | Rodrigo Luis Furlani 03 de Julho de 2012

s e .

Rodrige Luis Furlsni stus no mercado de
seguros hé 15 ancs, desde o seu primeiro
emprege nis Tokic Marine.

Rodrigo é membro da Gomizsdo de
Avutoméveiz do SindzegSC, e nesiz
enfrevists so Capitsl intelectus! coments
sobre az apies do grupo, além de temas
oMo o microssegUIG.

Fars ele, o profizzional do seguro preciss,
scims de tudo, ser éfico e dindmico

Capital Intelectual: H& quanto tempo o
senhor atua no mescado de seguros?
Como comegou & porque ingressou nesse
mercado?
Rodrigo Luis Furlani: Atuc noc mercado
urador ha 15 anos, comecei
icacio dEumantlgofunu:}nsnnds
Tokic Marine {Jair Brodove! |:H e acabei me
apaixcnando pelo seguro. A Tokic Marine
A e LR i e

Capital Intelectual: Qual a sua formacdo

scadémica? O senhor possui slguma

especializacio

Rodrigo Luis Furlanl Sou formado em

Direito & pos-graduado em Marketing e
‘endas.

Capital Intelectual: Quais sdo, na opinidc
do senhor. os principais requisitos el e
stuar no mercade de seguros

aspecic & destague para seguir sl
cameirs

Rodrigo Luis Furlani: Ser um profissional
transparente, dindmico, adeptoc a8
mudancas, pois nossc mercade vive
mudandc constantemente,

Rodrigo Luis Furlani

Gerents Comercial da Sucursal Blumenau da
Tokio Marine Seguradora

Esporte: Futetol

Lugar que gostaria de conhecer: Italis
Exemplo de vida: Meus pais

Livro: O Rei das Fraudes - John Grisham
Filme: Atrds das Linhas Inimigsas

Misica: Epitafic - Titds

Frase: "E melhor tentar = falhar, que
preccupar-se & ver a vida passar. E melhor
tentar, ainda gue em vao, gue sentar-se,
fazendoc nada até o final. Eu prefirc na
chuwa caminhar, que em dias frics em casa
me esconder. Prefiro ser feliz embora louce,
gue em conformidade wiver.” Martin Luther
King

Um dia perfeito: Com a minha familia

Capital Intelectual: Fazendo uma anélisE do mercado de segurcs, qual tema atual o senhor

scha importante comentar, & por

Rodn?n i e e e e gque assim © segurc sera realments

meassi
prod

icado e atingira uma classe social gue sinds ndo tem condicdes de comprar este

Capital Intelectual: Como o senhor classifica a atuacdo do SindsegSC no mercado

segurador de Santa Catarina™

Rodrigo Luis Furlani: O SindsegSC atua de forma diferenciada, tanto no Smbito das
seguradoras, onde por exemplo, temaos 85 comissées, Que Nos propiciam uma grande
oportunidade de aprender e frocar ideias com nossos compsnheires de profissSo, £ também
perante a sociedade em gersl, o sindicatc tem se empenhado muitc em aproxima-la do
sEgQUIC & dE.mltllea lo. fazendo palestras abertss ac publico em geral, & tambem atraveés
das diversas campanhss que o sindicatg patrocingu ou mesme faz, como a campanha “Volte
Segurc”, durante a Oitoberfest e também nas agdes sociais realizadas.

Capital Irrtelel:'.tual Qusl & camslcq desafic da Comissdo de Automdveis. Qusis aspectos o

senhor destaca da Comiss3o’

Rodrigo Luis Furlani: Este anc trabatharemeos com o tema Sustentsbilidade junto as

oficinas da regiao.

Capital Intelestual: Em sus opinidc, o que pods ser feit para sprimorsr as atividades do
sina®

setor de seguios =m Santa Cata

Rodrigo Luis Furlani: Temos que trabalhar para desmitificar o seguro, pois para nés que
trabalhamaos no ramo, & simples, mais para a populacdc em geral o assunic ainda & muito
dE;mnl;!EE:d{} |nsEm=}Es I'|E rl'tldl-E EHUEVISIES ‘como, 14 sconteceram dl'\-E—f‘SES \-EZES nos

AT Yo

2011 W

Julho
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Palestrante
Eduardo Augusto dos
Santos
visitou a sede do
SindsegSC.

2(0/1 V-

Julho
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R o g Palestra “Prdticas Ambientais em Oficinas” Julho
No dia 10 de julho o SindsegSC em parceria com a
Comissao de Automoveis, realizou Palestra “Praticas
Ambientais em Oficinas”, palestrante Eduardo Augusto
dos Santos no Hotel Himmelblau em Blumenau.
O evento reuniu mais de 130 participantes.
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S A R Responsabilidade Social e Ambiental
Campanha Higiene Pessoal

Praticas
Sustentaveis
Associadas

10.203

Produtos
arrecadados

° O O 19 entidades
11 cidades

2/10(1 W-

Julho




Responsabilidade Social e Ambiental 9,0 " 1 [‘
Campanha Higiene Pessoal
Entrega das Doacdes
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao
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GT Joinville
Produtos arrecadados: 5.658
Pontos adquiridos: 21.029
Entidades beneficiadas:
Associacdo Agua da Vida (Casa Lar Emanuel) — Joinville/SC
Lions Clube Cidade de Joinville — Joinville/SC
Grupo de Voluntarias do Hospital S3o José — Joinville/SC
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI) — Papanduva/SC
Associacdo Ecos de Esperanca — Joinville/SC
Centro Assistencial e Beneficente SOS Vida Jovem — Luis Alves/SC
Lar Nossa Senhora da Anuncia¢cdo — Mafra/SC
Associacdo de Amigos das Criancas do Lar Abdon Batista — Joinville/SC
Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais — APAE — Sdo Bento do Sul/SC
Abrigo Infanto Juvenil — Joinville/SC
A.C.A.R.D.I — Porto Unido/SC
CAEB — Associacdo Centro Assistencial EuripedesBarsanulfo — Jaraguda do Sul/SC

SEU GESTO VALE .
UM SORRISO |
Doe itens de Higiene Pessoal ”
4 J ] A~
B S il
w@ __ sindsegscorgbr | ®
Compromisso com o . 3 X
Meio Ambiente | ] o e rp—y
\ sindseg é i -
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Previdéncia e Capitalizacao JUIhO
GT Chapeco
Produtos arrecadados: 1.879
Pontos adquiridos: 5.949

Entidades beneficiadas:
ONG Verde Vida Oficinas Socioeducativas — Chapecd/SC
AASC (Agente de Acdes Sociais e Cidadania) — Ponte Serrada/SC

Regido de Blumenau
Produtos arrecadados: 1.453
Pontos adquiridos: 5.546
Entidades beneficiadas:
CG Amiguinho Feliz - Blumenau/SC
Norma — Creche Domiciliar - Blumenau/SC

Asilo Dona Dalva — Blumenau/SC s it m

=Y I
o :
9" Q- B
w@ __ sindsegscorgbr | ®
Compromisso com o s b
Meio Ambiente | ‘ o e _/\ i
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Previcancia s Cagtaacas Julho
GT Florianopolis
Produtos arrecadados: 511
Pontos adquiridos: 1.413

Entidades beneficiadas:
Instituicdo Filantrépica Casa de Caritas — Sdo José/SC

GT Criciuma
Produtos arrecadados: 702
Pontos adquiridos: 1.920

Entidades beneficiadas:
Associacao Beneficente Nossa Casa — Criciima/SC

SEUGESTO VALE
UM SORRISO d
Doe itens de Higiene Pessoal ”
2 ] o
0 A
N7 __ sindsegscorgbr | ®
Compromisso com o : - - ) -
Meio Ambiente | ) T - .
\ . . j sindseg Ciiggae o - e it



Smdseg_ / Primeira edi¢ao do segundo modulo do PDES - 7/0 1 W
sindicato das Sequradoras, “Seguros Patrimoniais” - Blumenau.

Previdéncia e Capitalizacao

Julho

O SindsegSC em parceria com a comissao de Ramos Diversos,
realizou durante os dias 09,10,11 e 12 de julho na Sede do
SindsegSC a primeira etapa do modulo Il do PDES - Programa de
Desenvolvimento dos Executivos do Seguro tratando do tema “
Seguros Patrimoniais” foi ministrado pelos palestrantes Sr. Jean
Carlo de Borba, Sr. Nilso Gongalves, Sr. Valmor Venancio.

Os temas abordados foram:

-Introducao ao seguro incéndio tradicional;
-Seguros Compreensivos;

-Subscricao e aceitacao de riscos;

s
~ SEGUROS
PATRIMONIAIS

No ultimo dia houve uma mesa redonda com
Valmor Venancio e Jean Carlo de Borba
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o PDES em Joinville, com o tema “Comportamento no .

Sin _icgto_ as Seguradoras, . . .

rrevidencia e Capitalizacio  gmbiente corporativo” - palestrante Eliane Wamser. Julho

Aconteceu nos 16, 17 e 18 de julho no Hotel Tannenhof em
Joinville a quarta etapa do primeiro moédulo comportamental do
Programa de Desenvolvimento dos Executivos do Seguro — PDES,
tratando do tema Comportamento no Ambiente Corporativo
ministrado pela palestrante Eliane Wamser.
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

18.07.2012 - Divulgado Capital Intelectual de

Eliane Veneranto, participante do Grupo de
Trabalho de Criciuma.

sindseg:«c

Sindicato das Seguradaoras,
Previdéncia e Capitalizacio

Capital Intelectual | Elilane Machado Venerantois de Julho de 2012

Eligne Machado Veneranio atus nc
mercado de zegurce ha guase 20 anos, e &
participante do Grupso de Trabsiko de
Cricithma do SindsegSc

Fara ela; esfar atento a2 mudangss do
mercado & um dos aspectos mais
impontantes pars um segurador seguir
nesia camreirs

Lefa o Capital inteiectual e conbegs um
pouco mais daz opinifes de Eliane sobre
o mercado de segurcs, além de sus
trajetonis pessoal.

Capital Intelectual: HS quants temps 2 Eliane Machado Veneranto
senhora atua no mercado de seguros?

Como comecou & porque ingressou nesse Gerente da Sucursal Cricidma da Mapfre
mercado? Seguros e participants do Grupo de Trabalho
Eliane Machado Veneranto: Atuc no Crigidma do Sindseg85C

mercadso de seguros 8 quase 20 anos,
comecei numa cometora como estagiarnis.
substituindo a secretaria que estava de

licenca maternidade, logo dE-p{}ISfIJI s o st

convideda 8 trabalhar nima cutra Lugar que gostaria de conhecer: Espanha
e tia T ate tanmre I e o Ememplo de wida: Dona Zilda Ams, médica

uradora desta mesma agencia, = estou i

e AAPERE ha Mo de s pos pediatra quEfu_ndcu E. Pastoral da €.}.r|5nl;s. e
faleceu em meio as criancas no Haiti durante
Capital Intelectual: Qual a sua formagdio
académica® Z o L .
Eliane Machado Veneranto: Mo Ensino Livro: Disric de Uma Faixdo (Michclas
Medio, fiz o curso te Sparks)
Administracio. & sou e e s : =

enciais pelo Centro Filme: Som do Coracac {August Rush)
Unl\-Elslta:ll:: Lecnardo Da Vinci: Misica: One, do U2

tememoto,

Capital Intelectual: Qusis sz, na cpinido

Frase: "Os seres humanos sdo0 como tapetes:
da senhors, os principais 'Equlslt:}s pars se

atuar no mercadc de seguros? Que &s vezes precisam ser sacudidos” - Provérbic
B T n R

cam=ira?

Eliane Machado Veneranto: Na minha Um sonho: Eliminer do munds qualguer tipe

gpinidc, os principais requisitos s8o ter -

it el rasal syt ey ke i ae SaaiDeniopath s il ances
pessoas, saber cuvir com dedicacio e estar
semp!E atento as mudancas do mercado, e i
este, € um dos sspectos mais importantes filhos
Pars sEquir nesta cameira.

Um dia perfeito: Mascimento dos meus dois

Capital Intelectual: Farendo uma analise do mE«cs:IndEsEgu'::& gual tema stusl =
senhora acha importante comentar, & por gu
Eliane Machado Veneranto: Acho |mpnﬂsntE falar de sustentabilidade, porque se aplica a

guslguer stividade que envolve pessoss e servigos, nos aspectos econdmicos. sociais,
culturais & ambientais da scciedade.

Capital Intelectual: Como a senhora dassifica a stuacio do SindsegSC no mercado de

seguros em Sants Catarina?

Ellane Machado Veneranto: O SindsegSC tem feito um excelente trabalho de divulgacio
do segurc como um todo, motivando as seguradoras atvaves de acgoes sociais e viabilizando

ewventos direcicnados para todo o mercado de segurc. Sempre nod motivando nas reunides

do Grupo de Trabalho, conseguimos interagin e nes mantermos informados sobre o que

acontece noc mercadc de seguros de nossa regia

2011 W

Julho
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PDES em Criciuma sobre “Comportamento no ambiente 2[ 0 ' 1 V-
Sindicato das Seguradoras, corporativo” — palestrante Eliane Wamser.
Previdéncia e Capitalizacao JU l h (@)

Nos dia 23,24 e 25 de julho foi realizado na ACIC em
Criciima a quinta e ultima etapa do primeiro mdédulo
comportamental do Programa de Desenvolvimento dos
Executivos do Seguro tratando do tema Comportamento no
Ambiente Corporativo ministrado pela palestrante Eliane
Wamser.
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Sindicato das Seguradoras, Diretor Sem Fronteiras — Chapeco
Previdéncia e Capitalizacao AgOStO

Chapecd recebeu no dia 12 de agosto o
Programa Diretor Sem Fronteiras, com a
participacao do Dr. Lodi Sodré que tratou
dos temas “Cadastro do Corretor de
Seguros”, “Associacoes e Cooperativas de
Seguros” e “Jurisprudéncia

do suicidio”, despertando curiosidades
nos participantes. Na oportunidade

A empresa prestadora de servico
Brochweld Vistorias realizou a
apresentacao de seu portfodlio.

PRESTANDO SERVICOS COM QUALIDADE
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Sindicato das Seguradoras,
Palestra “Resseguro: o mercado de seguros”

Previdéncia e Capitalizacdo AgOStO
em Blumenau

O SindsegSC em parceria com a Comissao de Ramos
Diversos realizou no dia 07 de agosto a Palestra
“Resseguro: o mercado de seguros”, em Blumenau
com o Dr. Sérgio Barroso de Mello.
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

09.08.2012 - Divulgado Capital Intelectual de Dr.
Lodi Maurino Sodré, Assessor Juridico do

SindsegSC.

- -
sindseg 59
Sindicato das Seguradoras,

Previdéncia e Capitalizacio -

Capital Intelectual | Dr. Lodi Maurino Sodré 09 de Agoste de 2012

Dr. Lodi Sodré sfus no mercado de
=zegurcs ha maiz de 45 anos, onde ha 18 &
sdvogsdo especislizado.

Atusnde no remc de direifo do segurc e
como assessor juridico do SindsegSC, Dr.
Lodi & uma personalidade de grande valor
para o mercado segurador, zendo incluzive
Romenagesdo pels Camars de Versadores
de Blumensu com uma Mogdo de Louvor, &
sendo o profissional pieneirc do programa
Diretor Sem Fronteiras realizado pelo
SindzegSC.

Conhegs maiz sobre o Dr. Lodi Sodré
nests edicdo especial do Capital
Intelectus! em comemorsgéo so Dia do
Advogado!

Capital Intelectual: Ha quanto tempeo o
senhor stua como advogado? Como
ingressou & por gue decidiu se especializar
no ramo de seguros?

Ledi Maurino Sodré: Atuc como advogado
ha 18 anos. Ingressei no Direitc do Seguro,
porgue trabalhei no mercado de seguros,
como securitario durante 30 anos. tendo
iniciadc em 1965 como nﬂlcx:—b:} no
Grupo Boavista de Segun

Capital Intelectual: Qual a sus formacic
scadémica?

Lodi Maurino Sodré: Sou graduado em
Direito, (FURB) com P:}sglxs:lusu;s em
Gestdo de Seguros, pelo

Capital Intelectual: De uma forma juridica,
gual & sus analise do mercado de Seguros
atusl? HS algum tems gue necessits ser
tratade com mais importancia?

Lodi Maurino Sodré: Huma breve analise
juridica, pode—se afirmar que o mercado de
sequros evoluiu bastante, principalments
spos a edigao do Codigo de Defesa do
Consumiddr, de sorte que os contratos
ficaram mais bem redigidos, passamos
com isto & ter uma resposta mais positiva e
justa em slguns julgsdos. Temaos guesties
importantes como embrisguesr. gue se
devidamente provad conta com o
entendiments da justica de que a
seguradora ficara isenfa da |n:|=n|zsca=
dos prejuizos causados nos sinistros,

Lodi Maurino Sodré
Fundador da Lodi Sedré &J‘l.dvug,ado
Associados e Assessor Juridico do Sindseg3C

Esporte: Atualmente, domins.

Lugar que gostaria de conhecer: Wisna, na

Austria.

Exemplo de vida: Meu pai, infelizmente j3
falecido.

Liwro: “Como fazer amigos e influenciar

pesseas”. Esoito por Dale Carnegie em
1937, para servir como manual de apoic acs
curscs de relagdes humanas = falar em
pablico. Carnegie foi um picneirc e
dissemincu seus pensamentos mestrandc
como & possivel transformar pesscas.

Filme: Ghost. do cutro lado da vida:
Musica: "Outra Vez" - de Roberto Carlos.
esorita por Isclda.

Frase: "Méo procure s felicidade, =la st
dentro de vooe™ - Autor desconhecido

Um dia perfeito: Meu casamento, o
nascimento dos meus filhos e dos meus
netos.

Outro ponto que gostaria de destacar: Acs
que ja estdo e aos que irdo iniciar no
mercade de segurcs, sigam em frente
trabalhandc com dedicacio, pois & uma
cameira muito importante para si e para toda
= sociedade, considerando que seguro &
protecio.

Capital Intelectual: Qual & o maicr desafic em ser um advogado especializado no ramo de
Egu

Lot Mo i, Sedel: Nossn matordessfio & mudsrs visiz srdnes, que muites juizes tem
dss =guradorss, fazends com qus psssem = conhecer inisipeetar = julgar com mais
aocs

==¢|E|:IE::IE o contratc de seguro. Gada deciséo contrar

ndamentos do seguro,

prejudica toda s scociedade consumidora, pois seguns & mutuslismo. JA conseguimos
gandes svanoes mais ainda temas nm arande caminhe 8 percomer Precisamos continuss

2/0/1 V-

Agosto
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

Homenagem Dia dos Pais Agosto

Mensagem para o Dia dos Pais

1082072

Domingo & Dia dos Pais, dia de celebrarmos a
vida de alguér tao importante em nossas vidas; a
imagem que toda crianga tem do seu heroi, a
imagern de forga gue molda a personalidade de
cada um de nds. "0 carater & a fisionomia moral
de um homem, sou teu reflexo meu pai”, dizia o
antropdlogo italiano Paolo Mantegazza. Para
todos estes pais que ajudaram a nos tarnar o gque
sormos hoje, desejamos um feliz Dia dos Paisl

No dia 10 de agosto, o SindsegSC
Homenageou todos os pais

com uma mensagem do Presidente
Paulo Lickmann no portal SindsegSC.

"Neste diz somente um rito obhigado’ ndo é o
bastante; vocds que nos deram mals que & wida,
que hos ensinaram & wiver com dignidade,
patticiparam de nossas conguistas e renunclaram
de seus S0nhos para serein parte dos NOES0S,
Falavras ndo s8o suficientes para expressanmos
g importdncia que nossos pals tem em Nossas
vidas., Coma pal e camo fitho, dessio a todos
estes personagens BNicos de nosssas vidas,
Capazes de expressarem compreensdo g
repreansgo com wm sirmples olhar, um Feliz Dia
dos Palal”

Paulo Ldckmann

Prezsidente Sindseg=C

Fonte: SindsegSC - Sindicato das Sequradoras, Previdéncia e Capitalizagio ern Santa Catarina
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15.08.2012 - Divulgado Capital Intelectual de
Katia Baltazar Bezerra, participante da
Comissao de Riscos Pessoais.

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

Agosto

sindseg:c

Sindicato das Seguradaoras,
Previdéncia e Capitalizagio

Capital Intelectual | Katia Baltazar Bezerra 15 de Agosto de 2012

Kitis Ealtazar Beremrs stus no mercado de
seguros hé 10 snos, remo gue segundo
efs, a fascina.

Els & responssvel petas scies
edusacionais, de cursos & eventos da
Comizzdo de Riscos Pessoais do
SindsegSC. e afima 3 importincis da
presenca do sindicafo em spes dests
Sres.

Conhega mais zobre a= cpinides & &
trajetdnia profissionsl de Kétis Baltazar
Berers nests edigdo do Capital
Inteiectus!

Capital Intelectual: H& gqusnto tempo =
senhora atua no mercado de seguros?
Come comegou & porque ingressou nesse
mercado?
Katia Baltazar Bezerra: Estou no mercado
g s2guros 15 10 anos, Havis depxado meu
cumichlum em umsa sgéncia do
Bradzsco Ga qual fui celeciansda peis
seguradosa, 8 Bradesco

evidéncia. Quando entreguei meu
cuniculum jamsis pensel s sbalhar no
r=mo de ssguros, mas heje © um rame qus
me fascina Atualmente rabalho
SilAmerica Seguros & Previdencia. & ha 1
ano & meic come Espedialista de Negocics
no ramo de Vida = Previdencia.

Capital Irrtelectual. Cual a sua formagioc
acadé

Katia Enanazar Bezerea: Sou formads =m

ilitscic em Financas
=la Azselvi = Enscg'aduada =m Gestsb de
eguros pelo |

Capital Intelectual is sdc, na opinidc
g sennora. os principals rquisitos pars ==
atuar no mercado de Tos? QU

aspecto & destaque pa{a seguir n=sta
cameira?

Katia Baltazar Bezerra: Acedito que
determinacie e hansparencia fazem do
profissional de segurc um dos elementos
de sucesso na cameira.

Katia Baltazar Bezerra

Especialista de Vida e Previdéncia na filial
lumenau da SulAmeérica Seguros e Previdéncia

Esporte: Handebol

Lugar que gostaria de conhecer: Paris
Exemplo de vida: Minha mée, muits
determinacio!

Livro: “Casais inteligentes enriquecem
juntos” - Gustavo Cerbasi

Filme: Prova de Fogo

Misica: "Como & grande o meu amor por
vooa® - Roberto Carlos

Frase: "So existern dois diss nc ano em que
ndo podemos fazer nada. Um se chama
ontem & o cutro amanha” - Dalai Lams

Um sonho: H& pouco tempo reslizei, visgem
inesguecivel gue fiz acs Estados Unidos.

Um dia perfeito: & dia em que minhs irmd
nssceu. Ela foi muits esperada pelos meus
pais = a felicidade era indescritivel.

Capital Intelectual; Fazendo uma andliss o, mercado de sequros, qusl tems stual 2

senhora acha importante comentar, &

Katia Elana zar Bezerra: Muutas:rﬁ.s:ss i3 mmr:ntavsm e também acho importante a
n

cia Privada. O futurc & incerto, mas precissmos nos
vidéncia privags £ um dos produtos importantes que
pois hoje como a expectativa de vida vem

sumentando, Gapender somente do INSS sera 816 imviswal.

Capital Intelectual: Como a senhora classifica 8 atuacdc do SindsegSC no mercado de

s=guros =m Santa Cstarins?

Katia Baltazar Bezerra: E de suma importdncie s atusgdc do SindsegSC. principaiments no
e,

fue diz respoite 5 S1voloagas B Informacees so

= o mercade de segure catarinen

Capltal Intelectual: Qual £ o maior desafio dE Comissfc de Riscos Pessocais do SindsegSC7

Que aspedios a senhora destaca da comissdo

Katia Baltazar Bezerra: © maicr desafic & a censcientizagio de mercade sobre a venda e a
divulgscac dos produtos de vida, peis ainds nac & o produtc mais comercializadoe, mas na
minha_dpinido, & um dos mais impertantes. © diente compra seguro para os bens mateisis,
mas ndo para si. lsse hoje & uma realidade, porem vale o nesso incentive para a ven
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Sindicato das Seguradoras,

prasitibreia e Capitallzacis Palestra “Quem liga para o bolso,
liga para o cliente” - Joinville.

O SindsegSC realizou no dia 21 de agosto a
palestra “Quem liga para o bolso, liga para o
cliente”, ministrada pelo Palestrante Marcio Kiihne
no Hotel Mercure Joinville Prinz em Joinville que
reuniu cerca de 200 pessoas
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao Agosto

Responsavel pelas acdes Institucionais,
de Comunicacao e Relacdo com o
mercado do Grupo de Trabalho de
Floriandpolis, Sr. Nilton Janudrio deu
entrevista ao Jornal do AlImogo da RBS
TV na capital do estado em matéria
sobre numero de acidentes no transito,
envolvendo pesquisa que revelou que
mulheres estacionam melhor do que
homens.
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao Agosto

No dia 28 de agosto o SindsegSC recebeu a visita
da associada Allianz Seguros representada pela Sra.

A“ianz@ Salete Monteiro e Eduardo Grillo. Ambos foram
recebidos pela Sra. Siméia Heleodoro (Gerente

Administrativa do SindsegSC).
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29.08.2012 - Divulgado Capital Intelectual de
Marcelo Damo, participante do Grupo de
Trabalho de Joinville.

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

Agosto

sindseg:c

Sindicato das Sequradoras,
Previdéncia e Capitalizacio

Capital Intelectual | Marcelo Damo 29 de Agosto de 2012

Marcelo Damo & gerente ds Maritima
Segurcs em Joinville = membro do Grupo
de Trabaihe do Sind=zegS5C na cidsde.

Wesia edigfo do Capital Intelectual,
Mzrcelo compartilhou suas opinies zobre
diversas quesides do memcado segurador,
onde atus hs cerca de 17 snos; a/ém de
comentsr sobre 3 sua irajetéris profizsional
e pessoal.

Leia o Capital Intelectusl & conhera mais
zobre ezfs perzonalidsde gue agregu van’w
so mercado

Marcelo Damo

Capital Intelectual: H& quanto tempo o Gerente da filial Jeinville da Maritima Seguros
senhor atua no mercado de seguros?

Como comecou & porque ingressou nesse a

mercado? Esporte: Ténis

Marcelo Damo: Comecsi no mercado de

o T T e e Lugar que gostaria de conhecer: Egito =

precisamente no dia 02017 1998 Na Grécia

epoca eu tinha 18 anos e morava em Pato PR -
EIrEm::::—F'E. El.:jr_rsr:‘}slna\.s como office-boy Exemplo de vida: Minha mas

em uma Loja de hMoveis e i £ i Autobi i

St st el s L i e S e Gl
trabalhava e a noite eu estudava. Certa Filme: Coragac Walente

wez meu pai chegou em casa e disse e o ;
“segunda-feira wvooé vai trabalhar com o usica: Lloos - eoldplay, & Jesus o
Mauro™, Mauro era o nome de um amigo e Suburbia” - Green Day

comretor do meu pai. eu M&o tinha nem o 3

ideiz do que era "segurc” naguela Frase: "A genialidade pode comecar

epoca. Trabalhei durante trés ancs nesss

ke o e grandes obras, mas s& o trabalho durc as

cnnuats:l:}:f&la Bradesco Seguros. termina” - Joseph Joubert

Trabal rante 1 ang & meio & fui i i

resriafasidi pera T IonBnapolieSC ronde Um sonho: Tenho vérics e aos poucos estou
trabalhei na Area Tecnica de FlE dEFH:}is e b,

nc chamade “balcdc de produ % :

eu realizava o stendimento sos mnst:y=s Um dia perfeito: Aquele que fago tude o que

internamente. Apcs 1 anoc e meio fui

transferido para Criciuma onde por dois

anos trabalhei como Assistentes de

Produ

Em feversiro de 2004 fui convidade pelo Sr. Mascimento , na época Diretor da Bradesco

Seguros, para ser Assessor da Diretoria SC e com isso fui transferido para Jnln»lll:— sp.zs

nove meses fui ransferido novamente para Floriancpolis como Gerente de

Em Flotiandpolis recebi uma proposta da Maritima Seguros onde iniciei PR s et
m fevereirc de 2005 e apds dois anos mais uma tranferéncia, dessa vez para assumir a

Flllal da Maritima em Joinville onde estou a § ancs.

dessjo.

Capital Intelectual: Qusl a sus formacdio scadémica®
Marcelo Damo: Scu formade em Administracio pela Faculdade Esticic de 5S4 de Sdo
JoseiSC. Atuslimente curso MBA de Marksting com Enfase em Vendas pela FGV.

Capital Intelectual: Qusis s5o0, na opinido do senhor, os principais rr:qulsltns para se stuar no
mercado de seguros? Que aspecto e dsstsqu-: pars seguir nests cameirs

Marcelo Damo: Conheciments, determinacdo, responsabilidade e &tica. FJe.Es(=::||.|s|t:}=s§z
importantss ndo 56 Noc mern cadc de seguros, mas no mercade de trabalho como um

Capital : Fazendo uma li do mercado de segurcs, qual tema atual o senhor
acha importante comentar, & por qUE?

Marcelo Damo: O segurc de vida. Atualmente nossa relacio de Segurc de Vida com o PIB
€ de apenas 1,4%, nos USA essa relacioc € de 9,5%, ou séja, temos muito o gue orescer
nesse segmento gue & de grande impbrténcia para gasantic que nossa familia mantenha o
seu padrac de vida apesar da perda sofrida.

Capital Intelectual: Qual £ o maior desafic do Grupo de Trabalhe de Joinville? Quais
sspecics o senhor destaca do Grupo
Marcelo Damo: Trata-se de uma =quipe comprometida ¢ com vontade defazerg
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Sindicato das Seguradoras, Enquete Sindse SC
q 9 Julho

Previdéncia e Capitalizacao
Seguro Patrimonial
(01.07 a 01.09.2012)

Possuir o seguro para seu carro oU a sua casa & um grande passo para a
tranguilidade de sua familia

&S Mesmo estanco 08 hens segurados, vooé toma medidas aoequadas para prevenir
aasalfos, roubos ou furtos?

Sim

71.43%

Nao
14.29%

.IE\S YeZfEs

Cligue agqui para wisualizar a matéria de resultado desta enguete

Pesquisa efetuada no Portal SindsegSC tratando
sobre medidas preventivas.



ANEL 2

Sindicato das Seguraras, Diretor Sem Fronten'as em F|0rianép0|is Setembro

Previdéncia e Capitalizacao

Floriandpolis recebeu no dia 04 de setembro no Hotel Intercity
o Programa Diretor Sem Fronteiras, com o professor Roberto
de Oliveira, para debater mobilidade urbana, na
oportunidade aconteceu a apresentacao da prestadora de
servicos Brochweld Vistorias.

BROCHWELD
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et dos Sequradors SindsegSC recebeu a visita da Bradesco Auto/RE
RieHcriis & Cabitalizago Cia. de Seguros, Sr. Salomar Osti, Superintendente Setembro
Executivo do Parana e Santa Catarina, e Sr. Rodrigo
Chavantes, Superintendente da Sucursal
Blumenau/Itajai.

Bradesco
Auto/RE
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

2011 W

Setembro

11.09.2012 - Divulgado Capital Intelectual de
Luciano Ambrosini, participante do Grupo de
Trabalho de Floriandpolis.

sindseg:-c

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacio

11 de Setembro de 2012

Luciano Ambrosini afus no mercado de
segurcs hé 20 anos e & membro do Grupo
de Trabalho de Florandpoliz do
SindzegSC.

MNests entrevizta ac Capital intelectusl,

Lueianc compariilhou & sua visSc sobre

quesifes do do zegurador,
como & importancis ds buscs por
conhecimenfos em Novas sress

Leis esta edigdo do Capital intelectusl e
conhegs M poUco mars sobre & irjetins
peszsosl e profiszional de Luciano
Ambrosing.

Luciano Ambrosini

Capital Intelectual: Ha quanto tempo o Gerente da filial Florianopolis da Allianz

senhor atua no mercado de seguros? Seguros
Como coOmecou & POIQUE ingressou nesse
mercado?

Luciano Ambrosini: Estou ha 20 anos no Esporte: TEnis

ercado, comecsi como auxiliar
administrativc na Bradesco Seguros em
1992. Eu havia concluido o cursoc de
Tecnico em Mecdnica. Este curso foi
decisi a minha contratacdo, pois uma
das minhas funcies seria alxiliar nos
desenhcs das plantas baixas de incéndic
das indistrias seguradas. DutantE toda a
minhs trajetdria passEnEF{u
seguradoras, como HS HD|I:—UI'|IbEI'|DG-
Atuc também como professor da Escola
Macional de Seguros desde a primeira
turma em Floriandpolis.

Canital Intelectual: Qusl = sua formacio
aradimira

I nriann Amhbrasinis Sng frrmadn em
Prnressamentn de Nades nels LIDESC &
nés mraduado em Gestio Empresarial pela
FGW.

Lugar que gostaria de conhecer: [talia
Exemplo de wida: Minha mas

Liwro: © Cadigo Da Vinc

Filme: Pesfume de Mulher

Masica: Besutiful Day - U2

Frase: “Seja voc€ mesmo, mas nio seja
sempre o mesmo’™

Um sonho: Saltar de paraguedsas

Um dia perfeito: Verdo, sabado de sol em
Floriandpolis

Capital Intelectual: Quais sic, na cpiniSc do senhor, os principais requisitos para se atuar no
mercado de sEgums" Que Espedn e :Instsque- pars seguir nests cameirs

Luciano Ambrosini: Varios requisitos sio importantes no nosso mercado, destaco

a fransparéneis e o &fics, pois em nosso negocio o oedibilidade no profissicnal que
representa uma SEQLJEdD!-E EfundamEntsl para o sucessc. Um dos aspecios mais
importantes que considers & a fle: o profissional para se adaplar 8s diversas
mudancas que CoOMTEN COm 11=::1uEnua n:} setor de seguros .

Capital Intelectual: Fazr:nda uma analise do mercade de seguros, qual tema atusl o senhor
scha impostante comentar, & por quE"

Luciano Ambrosini: Na minha opinifo, 8 busca constante de conhecimento em
segmentosirames diferenciados £ um tema muito importante. Com o desenvolvimento
econdmico do pais, novas oportunidades de HE%I}GG'S de segurcs serdc D'IEdES Por

exemplo, aginern o importincia dos seguros de Riscos de Engenharia e
Responssbi para as diversas obras de infra-estrutura em funcéo da Copa de 2014

ida
e dESDlImpIEdESdE‘CHC no Brasil.

Capﬂal Intelectual: Qual & o maior dE'SEfID do Grupe de Trabalho de Floriandpelis? Quais
ectos o senhor destaca do Grupo’

Luclann Ambrosini: Levar & SDE!E"Edﬂ e 50 mercado local através de palestras, reunifes,

seminarics tudo gque envolve a instituicdo TSegure”. Esta conscientizacio devera ser feita por

todos os profissionais do nosso mercade, 56 assim teremos um mercads mais “madurc” em

busca do desenvolvimento completo.

Capital Intelectual: Como o senhor classifica s stuscdc do SindsegSC no mercado de
Seguras em Sants ._.stsnna 2:
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

18.09.2012 - Divulgado Capital Intelectual de César

Mahl, participante da Comissdo de Automoveis.

sindseg:c

sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizagao

Capital Intelectual | Cesar Mahl 19 de Setembro de 2012

WhPW_SEIEEgEC 0TGN |

Ceszar Mshi stus no mercsdo segursdor hd
maiz de 14 snos, e & membro ds Comizedo
de Automdveiz do SindsegSc

Nesta entrevists ao Capital intelectual,
Cessr analizs diversas quesifes do
mercado de segurcs, € comentfs como o
stusl cendric econdmico do Erasil fraz ums
ampla possibilidade de crescimento pars o
mercado de segures

Leia o Capital Intelectual & conheps maiz
zobre a frajetoria peszoal e profissional
dests personalidade que agregs valor 3o
mercsde! Casar Mahl

Gerente Comercial Jr. da Furich Seguros em
Blumenau

Capital Intelectual: H& quanto tempo o
senhor stua no mercado de seguros?

mo comegou = porgue ingressou nesse Esporte: Futebal
eevotlo 2 L taria de conhecer: Femand
Cesar Mahl: Atug no mercado segurador o ugar que gostaria de conhecer: Femando

poucs mais de 14 ancs. Comecei como de Moronha
il the emcythiins it vars

faturamento de planc de saide de uma
seguradora, Depais fui convidade para
atusr na area tecnica de emissao de

Exemplo de wida: Jesus
Livro: O Monge e o Executivo™ - James C.

automaveis & mais tarde na area Hunter

Ccirredsinl. Filme: O Auto da Compadecida
Capital Intelectual: Qusl = sus formacsc MG s Seituneia

scademics? :

Cesar Mahl: Su ior em Gestdo Frase: "Faga um diente, ngo faga uma

Comercial pela UNMINTER — PR - 3 i
[Universidade Internacionsl do Farsna). wrenidel fiafhesine Sarchettly

e e Um sonho: Comprar uma casa

api ect uais sio, na opinido 5 : L .
do-senhor, os principais {Equ|§|t{35 para se Um dia perfeito: A familis toda reunida
atuss no mercado de segur ue

sspecio & destaque para seguir nesta

cameira?
Cesar Mahl: Determinacio, persisténcia, Empstla e &tica sdo requisitos importantes para
stuar como profissional de seguros. O a pela profissdo & mente urn dos aspectos

St e bl s el sl el l s

Capital Intelectual: Fazendo uma anallse do mercado de seguros, gual tema stusl o senhor
8 importante oem=ntar e por gu
Cesar Mahl: O stus| cenéric econémico brasileirc & a5 reais possibilidades de crescimento
do mercade segurador sdc sem divida um dos temas mais abordados atualmente. Com =
melhora da econcmia brasileira temos visto uma crescente evelucSc das classes sociais,
destague para a classe C gue sera umas das fatiss mais importanfes para impulsionar o
orescimento do setor nos poix imos anos. Outros fatores que merecem stencac sSo os eventos
esportivos de 2014 e 2018 e o PAC {Plano de Aceleracio do Crescimento]. Certaments
noeso setor terd um significative aumente do PIB, podéndo em poucos anos mais do que
dobrar os atuais 5%.

Capital Intelectual: Qusl & o msior desafic da ComissSo de Automéveis? Quais aspectos o
senhor destaca da Comissac

Cesar Mahl: Um dos maiores desafios da comisso de automével & levar conhecimente ac
plblice segurader straves de palestras focadss em temas atuais & de interesse solidarnio.

Capital Intelectual; Como o senhor classifica a atusgde do SindsegSC no mercado de
seguras em Santa Catarina?

Cesar Mahl A stuggio do SindsegSC no mercado catarinense & sem divida primeordial
Psra 2 disseminagac do conheciment = desemvelviments do sstor como um fods, Atuando
atraves de varics qrupas de tabalho & comissies com o proposite de levar cgnhecimento
para diversas regices do estade, Palestras, aghes sociais, agoes educativas sac sem duvida a
marca das comisstes.

Capital Intelectual: Em sua ifc, o que pode ser feitc para aprimorar as atividades do
Setberele Segyimon G Derta Celarina’

2/0/1 -

Setembro



sindsegag 2/0(1 -

Sindicato das Seguradoras,

Previdéncia e Capitalizacdo Setembro
Pelo terceiro ano consecutivo, o SindsegSC patrocinou

Semana de Prevencgdo de Acidentes de Trdansito
em Canoinhas.

NAO EXCEDA A VELOCIDADE,

“ So u RESPEITE A VIDA!

SEMANA DE PREVENGAO
I DE ACIDENTES DE TRANSITO

da Pa ZI CANOINHAS/SC

A PAZ NO TRANSITO E VOCE QUEM FAZ! 17 A 23 DE SETEMBRO DE 2012

g

A0 | ""
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizagio

Capital Intelectual | Ivan Max

van Max ingressou no mercsado de seguros
& pouco tempo, siusndo no sefor his
mencs de cinco ancs, mas j& agregando
valor inclusive como membro ds Comizedo
de Ramoz Diversos do Sind=zegSC.

Em zus entrevizts so Capitsl intelectus!,
han comentou sobre como ingressou No
mercado, = analizou diversss guesifes
refevantes, como as habilidades
neceszdriss pars um profizsicns! do
mercado de seguros.

Leiz o Capital infelectusl e conkeps maiz
zobre esfe profizsionsi gue mezmo hS
pouco tempo no mercsdo j§ se destscs
mostrandc ¢ seu valor

Capital Intelectual: Ha quanto tempo o
senhor atus no mercado de segurcs?
Como comecou & porque iNgressou nesse
mercadoc?
hvan Max: Atuc desde janeirc de 2008.
Até entdo era gestor de uma rede de
escolas e tinha o projete de sair de S&o
Paulo. Vi uma grande :}pnrtunl::ls:lE no .
Sul, entdo fui em busca de uma colocagio
na Porto Segurc com intensSc de me
transferic para Sants Catarina.

Capital Intelectual: Qual a sua formagio
académica?

hvan Max: Tenho formacdc técnica em
Analise de Sistemas e superior em
FPedagogis e, stualmente faco Pos-
Graduagsac em Gestdo de Pessoas.

Capital Intelectual: Quais sdo, na opinido

do senhor, os principais requisitos para se

atuar no mercado de seguros? Que

aspecto & destaque para seguir nesta

cameira?

Ivan Max: Sdo varias as habilidades e
tEncias necsessariss para se obter

Iﬂsu tados acima da media, como

a negociacdo, flexibilidade, etica,

26.09.2012 - Divulgado Capital Intelectual de Ivan
Max, participante da Comissao de Ramos Diversos.

26 de Setembro de 2012

Ivan Max

Gerente Comercial da filial Blumenau da Porto

Segurc

Esporte: Futebol
Lugar gue gostaria de conhecer: Fernando
de Moronha e Jericoacocars

Exemplo de vida: Ayrton Senna

Livro: "Megociacdo inteligente no mercado
competitive™ - Armando C. Tupiniguim
Filme: Blade Runner: O Cacador de
Androides

Misica: Rodk e MPB

Frase: "0 treinamentoc comeca quando o
curso termina®™ (Autor desconhecido)

Um sonho: Lecionar no cursc sup

or

Um dia perfeite: Aquele que vocs fica
exauste mas gue tenha conoetizado tudo o
que necessitava.

entre outras, mas, sobretudo, estar sempre pronto para as mudancgas, pois estas sao

constantes neste mescado.

Capital Intelectual: Fazendo uma andlise do mercade de segures, qual tema stusl o senhor

acha importante comentar, & por qQue?

Iwan Max: Um assunto gue estard em destague n:}«s pl::xlm::«s anocs, principalmente em

Santa Catarine & o desenvolvimento na presta

demografica em algumas reg
especializads, gquanto basics,
das empresas e profissicnais p
gue buscara servigos mais qual

o resyltan

c=

Capital Intelectual: Qual & o maio
o senhor destaca da comissso?

T-E'fEm:PS uma explosdo

s do estado, 1=su|t5::|c} ds fslts de méo de cbes, tanto

Em

grande, imigracic. Este movimento exigitd

slsl::s.. para atender 83 necessidades desse nowo mercado,

desafio da Comissdc de Ramos Diversos? Quais aspectos

hwvan Max: Creic gue o grande dessfic & aumentar a psmapscsn das companhias, com isso

qsnhsﬂsm[}s nas discussfes e agdes

poderiam ser planejsds

diversidade oriada pelos profissicnais participantes & um ponto |n’||::uﬂ;ant= 3 se destacar,
pois cada um tem, em suas companhias, diretrizes nem sempre convergentes, o que
contribui para s troca constante de idéias e ocrescimento de todos.

Capital Intelectual: Como o senhaor classifica & stuacdo do SindsegSC no mercado de

2(0/1 -

Setembro
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O SindsegSC marcou presenca no 42 Encontro Catarinense da Mulher
Profissional de Seguros nos dias 27 e 28 de setembro no Resort Spa Infinity
Blue em Balneario Camboriu. O Sindicato das Seguradoras de Santa Catarina
esteve representado pelo Sr. Paulo Liickmann (Presidente do SindsegSC) e a Sra.
Siméia Heleodoro (Ger. Administrativa do SindsegSC).



Si“dsegsc) Campanha “Volte Seguro” foi realizada pelo 210/11 V-
Sindicato das Seguradoras, SlndSEgSC em Blumenau. _Outubro

Previdéncia e Capitalizacao

O SindsegSC em parceria com a Comissao de Automoveis, realizou a
“Campanha Volte Seguro”, durante a Oktoberfest no més de outubro
(01 a 31 de outubro) em Blumenau.




sindsegeg —
Mensagem do SindsegSC aos 2I0 l 1 E‘

Sindicato das Seguradoras, oy 2 o Outubro
Previdéncia e Capitalizacao Corretores de Seguros e Securitarios
(alusivos a data).

HOJE, TODOS O35 SORRISOS,

SAQ PARA VOCH

Uma homenagem,

smdseg@ 15 de Outubro

St ds o Dia do Securit¢rio
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O S Diretor Sem Fronteiras em Criciuma Outubro
Previdéncia e Capitalizacao

No dia 22 de outubro no Hotel Delupo, Criciuma
recebeu o programa Diretor Sem Fronteiras com o
advogado Dr. Sérgio Sodré, tratando dos temas

“jurisprudéncia do suicidio”, “cadastro do corretor de
seguros” e “associacoes e cooperativas de seguros”.
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St S 24.10.2012 - Divulgado Capital Intelectual de Fabio
Vanz Borges, membro do Conselho Fiscal da Diretoria. Outubro

Previdéncia e Capitalizacao

sindseg:«c

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizagio

Capital intelectual | Fablo Vanz Borges 24 de Outubro de 2012

Fabio Eorges sfus no mereado segurador
h& 20 anos, e faz parte ds dirstoria do
SindsegSC como membro do Conzelho

Fiscal.

Nests entrevists so Cspitsl Intelectusl,
Fabio comenta sobre alguns pontos do
mercado de seguros, & ressalts &
sproximagSo com o consumidor por meio ds
intemet como um dos temas gue mais
merecem atengSo do merade afusiments.

Leis ests edigSo do Capital intelectusi &
conheca mais sobre este profizsional que
sgrega valor a0 mercado catarinense!

Fabio Vanz Borges
Capital Intelectual: Ha guanto temp~

senhor stua no mercado de seguros Gerente filial Blumenau da Liberty Seguros
omo comecou & Porque ingressou nesse

mercado?

Fabio Vanz Borges: S&o 20 anos como Esporte: Futebol

securitaric. Em marco de 1992, comecei a L

frabalhar numa representacio ds Gensral Lugar que gostaria de conhecer: Londres

ent C 1 =
e Tl Al L R e A e L Exemplo de vida: Meu irméoc Rafas!
Sucursal Ellumensu da -::mpsnﬁls Liwro: O Alguimista {(Faulo Coelho)

Paulista de Segurcs, onde passei por

warics dE artsmentos ate chegar & ares Filme: Mestre dos Mares

comercial. Durante o plano dEexpanaE:: i S e er - Tits
e oD i e aen s Misica: E Preciso Saber Viver - Titds

gerente de contes, aceitei psm:: ar :ls Frase: "Mosso cardter & o resultado da nossa

sbertura da Filial Chapecsd. Em 1298 fui Bl =

contratado pela AGF Brasil Seguios, onde conduta” - Aristoteles

Sishaicrprn nbd Snos e eianto Be Um sonho: Permanecer no mercado

filiais Chapecs = Blumensu. Em 2003, = 3

retornei a Liberty Paulista Ssgums para segurador por mais 20 anos
E'vEncAa1sF|I|leha e0o e desde maio . . R

25071 gerencio a Fiial Blumenay da KRR s feto i je:

Liberty SEgu':}s

Capital Intelectual: Quaiz 350, na opini& do senhon os principais raquisitos para == atuar no

mercade de segurcs? Que aspecio & destaque para seguir nesta came
Fabio Vanz Elndg-es Entendo que a capacidade de e P T e i e longo
prazc e a facilidads de adsplacso as mudancas impostas pelo mercado de seguros sao

caracteristicas fundamentais pafe gque um comercial de seguradora se destaque &
permaneca stuante no mercads de seguros

Capital Intelectusl: Fazendo uma anlise do mercsds de seguros, qusl tems stus| o senhor
scha importante comentar, & por

Fabio Vanz Borges: Acho que S Enie Ghctun das grandes varisgdes de frequéncia de
sinistros de automavel gue vem ccomendo no Brasil £ um jmportanté dessfic a ser superado
pelas seguradoras. Renovar apolices sem grandes oscilagdes de prego, trara beneficios para
segurados, cometores de seguros = securitarios.

Capital Intelectual: Come membro ds diretoria de SindsegSC, come o senhor avalia a
stuacéo da entidade em Santa Catarina?

Fabié Vanz Borges: Existe uma geréncia competents & muito focada nos interssses da
categoria. uncc ._...mlss::es. com objetive de manter um ambiente &tico. estudar os dl\-ET’s_s
-amos, ava oies e discutis tendéncias, formadss por securitarios e cocrdenadas

diretores = SindeeaSC. Securitarios S= relinem sm quatis Grupss de Trabaino, na: dersss
r=gices d= SC. farmando uma sxten=3s do trsbalho reslizado na s=de d= Blu Alem
de realizar pa
parte do C‘.nnsEIh{}
minha opiniao,
nossc Estado.

 Palssiras, campanhas ds conscientizacso, dents outras aches. aco
scal. ComizsSc de Automoveis = Comfizsdo de Etics do SindsegSC. Na
=gSC trabalha e se dedica & melhorar o mercado de seguros do

Capital Intelectual: Quais temas do mercado ge seguros merecem mais, atencdo

stualmente, e guais o senhor scedita gue terSo mais relevancia nos proximos anos?

Fabio Vanz Borges: Vejo o moyimento de vendas on line como uma novs opotunidads no
mercade uros brasile seguradoras precisardc oiar produtos com cleristicas
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FS’im:l_iéa]to das éeg_tf(rajl_dorqs, . Outubro
revidéncia e Capitalizacao Reu n |§O da Comissao de Etica InterSindical.

No dia 26 de outubro na Sede do Sindicato dos Corretores, o SindsegSC
junto com o Sincor-SC realizou a Reunido da Comissdo de Etica Intersindical
gue reuniu os membros desta comissao.




sindsegsc

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

Diretor Sem Fronteiras em Joinville

O Comandante do Corpo de Bombeiros Voluntdrios de
Joinville, Heitor Roberto Filho participou do Diretor
Sem Fronteiras em dia 29 de outubro na Sede do
Corpo de Bombeiros na cidade de Joinville para tratar
do tema “seguranca, primeiros socorros e estatisticas
locais”.

2/0(1 V-

Outubro



smdsegsc) Programa Contribuindo com o Saber - SindsegSC 21011 W
sindicato das Seguradoras, colaborou com a Semana Académica de Outubro
Engenharia Civil da FURB, em Blumenau.

Previdéncia e Capitalizacao
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4 o VPN . y I v‘
-’ Painel Mudangas Climaticas: causas e efeitos 210 ' 1¥

Sindicato das S doras, . , .
Pretidénicis & Capitalizagis em Floriandpolis. Novembro

O SindsegSC realizou dia 19 de novembro no Centro de
Convencdes CentroSul em Floriandpolis, a quinta edicao
do Painel Mudang¢as Climaticas: causas e efeitos. O
evento contou com a presenca de profissionais do
mercado segurador, autoridades, corretores, estudantes
e demais estudiosos e interessados pelo tema.
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Sindicato das Seguradoras,

Flyer “Auxilio ou Assisténcia Funeral”
Previdéncia e Capitalizacao

2/0/1 V-
Novembro

No més novembro o SindsegSC em
parceria com a Comissao de Riscos
Pessoais, lancou o flyer “Auxilio ou

Assisténcia Funeral”, material
informativo que consta os numeros
0800 das associadas que possuem
essas opcoes de servicgos.

em maos
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-’ Programa Contribuindo com o Saber 2’ 01 v
Sindicato das Seguradoras, Dezem bro

Previdéncia e Capitalizacao

No dia 10.12 o SindsegSC representado pela Sra. Siméia Heleodoro
realizou a entrega de livros e revistas a Creche Amiguinhos Feliz, pelo
Programa Contribuindo com o Saber. Os materiais sao destinados ao uso
em atividades como a de recorte e colagem.
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

Sindicato das Sequradoras,
Previdéncia e Capitalizacdo

12.12.2012 - Divulgado Capital Intelectual de

Rodrigo Nogueira Chavantes, Suplente do Conselho
Fiscal da Diretoria.

Capital Intelectual | Rodrigo Chavantes 12 de Dezembro de 2012

Rodrigo Chavantes € membro da Diretoria
do SindsegSC, como Suplente do Conselfio
Fiscal, e atua no mercado de seguros ha 18

anos.

Com grande experiéncia e conhecimento
no mercado, Rodrigo analisou nesta
entrevista ao Capital Intelectual diversas
questdes relevantes para o segmento,
comentando sobre temas que estdo em
foco e oulros que devem assurmir maior
espaco em debate nos proximos anos.

Leia o Capital Intelectual e conheca mais
sobre esta personalidade gue agrega valor
a0 mercado de seguros!

Capital Intelectual: Ha quanto tempo o
senhor atua no mercado de seguros?
Como comecou e porque ingressou nesse
mercado?

Rodrigo Nogueira Chavantes: Atuo no
mercado segurador ha 18 anos, comecei
coma Correfor de Vida e Previdéncia
Privada atuando dentro de uma agéncia
Bradesco no interior do estado do Rio de
Janeiro, em Barra do Pirai. Permaneci por
dois anos neste segmento e
posteriormente ingressei na drea comercial
da Bradesco Seguros em 1997 como
funciongrio. Iniciei no ramo securitario por
indicacao de um amigo que ja atuava no
segmento.

Capital Intelectual: Qual a sua formacao
académica?

Rodrigo Nogueira Chavantes: Sou formado
em Controladoria e RH, com MBA em
Gestao Empresarial pela FGV.

Capital Intelectual: Quais temas do
mercado de seguros merecem mais
atencao atualmente, e quais o senhor
acredita que terao mais relevancia nos
proximos anos?

Rodrigo Nogueira Chavantes: O mercado
de seguros brasileiro passa por algumas
transformacdes, alguns desafios se
avizinham fais camnos Camn nnerar nn

Rodrigo Nogueira Chavantes

Superlntendente Sucursal Blumenaufltajal da
Auto/RE Comp de

Esporte: Jiu-Jitsu

Lugar que gostaria de conhecer: Bora Bora
ou Havai

Exemplo de vida: Minha mie

Livro: “A Cabana™ e "0 Cddigo Da Vinci®
Filme: Redencio

Misica: One Love - U2

Frase: "Toda dificuldade € momentanea,
desistir é pra sempre”.

Um sonho: Casa na praia.

Um dia perfeito: Todos, & sd olhar para o
lado.

Outro ponto que gostaria de

destacar: Gostaria de agradecer a

2/0(1 ¥

Dezembro
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Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

2/0/1 V-

18.12.2012 - Divulgado Capital Intelectual de Edgar

Anuseck, membro do Conselho Fiscal da Diretoria.

sindseg:sc

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

Edgar Anuseck & membro da Diretoria do
SindsegSC, como Conselheiro Fiscal, e
atua no mercado de seguros hd mais de 12
anos.

Gerente da Porto Seguro, Edgar comentou
nesta edicdo do Capital Intelectual diversas
questies sobre o mercado, e analisou
alguns pontos gue acredita que merecem
grande atencdo, como a abertura dos
mercados de resseguro e microsseguros.

Confira a entrevista e confiega um pouco
mais sobre esta personalidade que agrega
valor ao mercado de seguros catarinense!

Capital Intelectual: H3 quanto tempo o
senhor atua no mercado de seguros?
Como comecou e porque ingreéssou nesse
mercado?

Edgar Anuseck: Atuo no mercado hd um
pouco mais de 12 anos. Iniciej como
estagiario assim gue comecei a faculdade
e tive um pouco a influéncia de um familiar
gue, na época, era gerente de uma
seguradora.

Capital Intelectual: Qual a sua formacéo
académica?

Edgar Anuseck: Sou formado em
Administracio de Empresas pela FURB.

Capital Intelectual: Quais temas do
mercado de seguros merecem mais
atencao atualmente, e quais g senhor
acredita que terdo mais relevancia nos
Erummos anos? .

dgar Anuseck: Acredito que com a
abertura do mercado, 0o Resseqguro,
{umameme com o Microsseguro, 530 0s
emas que terdo muita relevancia nos
proximos anos.

18 de Dezembro de 2012

Edgar Anuseck

Gerente R I Joinville da Porto Seg

Esporte: Futebol

Lugar que gostaria de conhecer: Grécia
Exemplo de vida: Meus pais

Livro: "0 Mundo & Plano: Uma Breve Histdria
do Século XXI" de Thomas Friedman

Filme: "0 Pianista” (Roman Polanski)
Musica: “Stuck In a Moment You Cant Get Out
or-uz

Frase: "Tudo gque & bom dura o tempo
necessario para ser inesquecivel” (Fernando
Pessoa)

Capital Intelectual: Como membro da diretoria do SindsegSC, como o senhor avalia a atuacio

da entidade em Santa Catarina?

Edgar Anuseck: O Sindicato vem mantendo uma proximidade excelente com varias entidades
municipais e estaduais no sentido de realizar actes conjuntas desde conscientizaces no
transito até a questio da seguranca publica. Além disto, a postura de defesa da ética do

mercado fica evidente em nossas acoes.

Dezembro
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PPl 18.12.2012 — Confraterniza¢do de Encerramento ZIO 1 B
Previdéncia e Capitalizacao das AtiVidadES de 2012. Dezembro

No dia 18 de dezembro no Tabajara Tenis Club foi realizada a Confraternizacao de
Encerramento das Atividades de 2012. O evento contou com a presenca de mais
de 70 pessoas ligadas ao mercado de seguros catarinense. Na oportunidade foi
realizada a arrecadacao de brinquedos novos e usados em bom estado.




sindseg@ =
Entrega dos Presentes de Natal 2I 0 I 1 2‘

Sindicato das Seguradoras,

Previdéncia e Capitalizacdo Dezembro

O SindsegSC representado pela Sra. Siméia Heleodoro, Ger. Administrativa,
realizou a entrega dos brinquedos arrecadados no jantar de
Confraternizacao de Encerramento das Atividades. A entidade beneficiada
foi a Creche Amiguinho Feliz, em Blumenau.




sindsegsc

Siidjeane s Seouraon, Enquete SindsegSC
Previdéncia e Capitalizacao . . ..
Responsabilidade ambiental em Oficinas
01.09 a2 20.12.2012

Vocé sabe se a oficina onde deixa o sel veiculo atua com agdes de
responsabilidade ambiental, utilizando procedimentos ecologicos?

Sim

2/0(1 V.

Dezembro

48.33%

Nao

51.67%

Pesquisa efetuada no Portal SindsegSC tratando sobre
o tema responsabilidade ambiental em oficinas.



Publicacoes 2

Informativo Noticias SindsegSC

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizacao

sindsegsc Em 2012 foram langadas duas edigdes do Informativo

Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizagdo

S “Noticias SindsegSC”. A edicao de n2 35 com foco na
retrospectiva de sucesso do ano anterior, e a 36

o | 7012
Retrospec

e apresentando uma cobertura especial das a¢des do

Bem-vindo 2012. Foi assim que uma equipe
satisfeits com o desempenho dos iltimos 12 meses

recebeu a chegada do novo ano. Para as associadas .
do SindsegSC, 2011 foi marcado por muito trabalho ¢
mério. Comaimidodes punrades o ote “Mercds INAseg ano dae .
para atingir um mercado em evoluglo, em que clientes
estio mais exigentes ¢ sio invadidos diariamente por muita
informagdo. Para alcangar o mapa de cobertura da entidade,
a anuagio contemplou as principais cidades de Santa Catarina
Blumenau, Chapecs, Joinville, Criciima, Canoinhas e Floriandpolis.
Todos, de maneira conjunta, dedicaram muita energia para a conquista de

resultados positivos. Foram 241 reunides. divididas em comissdes, grupos de
s g ooyt ek sindsedqsc
dentro ¢ fora da iirea de atuagio. Quer saber mais? Entlo, aproveite esta edigio do Noticias SindsegSC. Boa leitura! ]

A Sindicato das Seguradoras,
Previdéncia e Capitalizagdo

www.sindsegsc org. br

EDITORIAL
mos lematicas importantes a exemplo das
b 36 ANO VIl
Ae0 | 2012
projetos como o Diretor se
aados colhidos a0 longo de 2011 o Construindo com o Saber ¢ o Natal
Eu falo parte, pois diante de tantas boas Solidirio.
realizagties livemeos que sclecionar um Portanto, & voce associada, ped
Hehdo quie coubesse feste Hosso i tempo para que ol
projetos. que mudario nossas comun p— -
dades para lambsém dedicagdo Vocé cuida de si como cuida dos outros? Quantas
. strar o que fazemos no di e P scacionais, Pale o aq e~ boris por dia dedich & sua seidke? O SindsegSC
dia. Nosso ‘-\H:I que, alids, estd mais I mcl'-:!‘ulhu Iml;:;l‘ln\- s ;L = } coloca nas ruas a mais nova campanha social que tem
e o e L TR W l D - o objetivo de preservar a qualidade de vida da pessoa
o de conterido, sbriga quase que inte- Cricitima, Joinville ¢ Chapecd, que estio . G P
gralments o . i, r mais importante para nds: vocé. Com o mote “Higiene
vando um fico acerve de noticias, dados Resumindo, se 2011 foi wm ano excep \ \ . - ¥ Pessoal: Seu Gesto Vale Um Sorriso” a aglo pretende
© cvntaios do mercado de sepwos, Para <ional, prepascm-se es W 2012 sinde b \ » arrecadar diversos itens de h para doaglio a pessoas
2012 manteremos esta linha de trabalho melbor! " P v de ioda Sania Catarina.
que obteve tantos elogios. Vamos focar em - _
temas como “Comsussider: sustentabl- E mais, o desdobramento dessa bandeira do SindsegSC prevé
o o *Crmsmmbder et . : y e PR ribgnsinshpratusgshe gl
a manutenglo da vida Fora isso, vamos apresentar aqui neste nosso
pr aq
informativo, temas que estio incorporados a0 nosso cotidiano, entre eles

nosso direito de ir ¢ vir

sindsegsc )

Enfim, uma sénie de apdes que resultaram em paginas com conteido primordial para o profissional € para o corretor
cidaddio, em busca da garantia dos seus direitos e de uma existéncia mais em sintonia com o planeta

EDITORIAL - Um momento de reflexiio

Només de junho, o nosso SindsegSC tema de encontro com autoridade no
completa 22 anos de fundagdo. 56 que assunto, detalharemos. a proposta de
vale @ pena ressaltar que j6 estamos  um portal criado para informar sobre os
em atividade: hé muito mais tempo, hi Fatos Mais ECEICS M M0N0 UNIVETSO),
8 anos, quando passamos o integrar © vamos The convidar para adotar prét
© Comité Mixio Paranacnse ¢ Santa  cas saudiveis de higiene ¢ atitudes que
Catharinense de Scguros. Sio décadas  fagam bem & todo o meio ambicnie.
de servigos prestados a cmpresas ¢ a0 Quer saber mais? Entdo junte-se a0 In-

" ¢ boa leitura!

consumidor em busca de informix s
sobre 0 mercado de seguros no Brasil

Nas proximas péginas, vamos divi Paulo Lockmann
dir com vocés, leitores, parie dos pas- Presidente do SindsegSC
sos que damos em prol do crescimento
mituo néo apenas de nossa caleg
mas de loda a sociedade

Falaremos sobre itens de suma im-
portincia como a mobilidade urbana, V
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Quemeéo

de seguros?

|

No ano de 2012 lancou a 292 edi¢do da Revista
SindsegSC, abordando temas atuais do mercado de
seguros.

)

SR
\\\\\\\\ iz

« A diversif servicos e produtos para atender o novo mercado o
* Os refle r de seguros de um mundo em constante modificagao Op QQ 0 /
%,
o
= e = @ 4
Comissao Comissdo Comissag L Y/
Automoveis Ramos Diversos Riscos Pessoais



sindsegsc

Publicacoes

> .d,, % C t | = s
revidendia e Caplializacao Newsletters Informe SindsegSC

21011 V.

-

Sindseg

Informe Sindsegsc
30 do Novemtro e 201

Noticias Em 2012 o SindsegSC produziu 47 edicdes da Newsletter

Confra o materal ulzada na cino ditgs g o Informe SindsegSC, que tiveram em média 700 visualizacbes
limaticas COes do Painel Mudangas

| | por edicdo e 150 cliques por noticias.

Confira as fotos do Painel Mudangas Climaticas

)SC Leig mais

Golpi i
conpsﬁ::izg:am Cada vez mais nome do CNSP em fraudes contra

Lew mais

IGP-M tem queda de 0,03% em novembro
Leia mais
Administracao é a segunda formagao mais desejada
a 213 m3Is

Estudo da CNseg propde classificagao de seguradoras por porte
econémico

Leig mais
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Newsletters Destaque das Associadas

Executiva g
a Monge
08 segurados g pgarrt?rl Lfggslgstra sobre direitos

Allianz@ AZUI

SEGUROS

Em 2012, foram produzidas 11 edi¢cdes da Newsletter
Conumntr Ry oyt Do _ Destaque das Associadas, que tiveram em média 750
SegMento de Vida e revidsncia da 2uich = i visualizacGes por edicdo e 140 cliques por noticias.

Seguros cresce 3% no 3° tri de 2012

; ) =
sUa participaci arket share > ¥ Simanta Seguros
" £13 mais

Agdes da SulAmérica inte indi
St gram Indic
ustentabilidade Empresarial |ESE]I @ ce lﬂ" ;
sy Sogus MAPFRE

5E) Leia mais S v
) ale
Seguro Condominio da Maritima & premiado Moritima) ogep

sy ool [ b E

“S poRTO
Porto Seguro apresenta novas bicicletas SEURO
dobraveis e elétricas

it ~
previsul ¥

thium”, segunda gerz ja bicicleta elétnca da Companhia
angada em ea Transito+gentil” dobrével, inspirada
mento que promove 3 pratica da gentileza no
a 13 Mal .
e

Reynaldo Gianecchini aparece pela primeira vez
em campanha ao lado da mae

SulAmérica ¥ i

gia mais
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(Clipagem)

Em 2012 o SindsegSC esteve presente nos principais portais da internet do ramo de seguros.

Centro de
Qualificacao do '
Corretor de Seguros I I C

||
Noticenter
sindsegsp 7‘:9

BOLETIM INFORMATIVG DA ESCOLA NACIONAL DE SEGUROS
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O SindsegSC junto com as comissdes, grupos de trabalho e diretoria do SindsegSC
realizou um total de 221 reunides e atendimentos.

Reunides e Atendimentos

Diretoria,

Comissoes e 72
Grupos de
Trabalhos

Atendimentos na 61
sede

Setor Institucional
e Demais 88
reunioes

“otal de Al
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A estrutura do SindsegSC foi utilizada em 20 oportunidades pelas associadas.

Parcerias / Uso de Estrutura

LI
. ]
A“Ianz @ Bradesco
Seguros
previsul
seguradora

A espectalista em pessoas,
Q TOKIOMARINE
“ SEGURADORA

MAPFRE
% Liberty SEGUROS
Segurns

Seguros &

Lodi Sodré

ADVOGADOS ABRDCIADDS
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Oportunidades/Talento Humano

O portal do SindsegSC possui uma area destinada para cadastro de curriculos e
oportunidades de trabalho. No ano de 2012, 11 empresas cadastraram suas
oportunidades, onde 21 vagas foram cadastradas e 175 curriculos registrados.
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O SindsegSC em 2012 realizou e apoiou eventos, treinamentos, palestras
e programas gque agregaram conhecimento aos participantes.

Palestras 7
(realizacao e apoio)

Painel 1
Diretor Sem 7
Fronteiras
Apoio, Patrocinios e 16
Representacoes

PDES 4
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Periodo 01.02 2 18.12.2012

O portal SindsegSC no ano de 2012 teve 26.593 visitas, sendo 98.238 visualizacdes

de paginas e visitado por 29 paises/territoérios.

el el B R El e e

L N
uhwnNnEO

Pais/territorio
Brazil
(not set)
United States
Portugal
Canada
Germany
United Kingdom
Ireland
Argentina
Angola
France
Spain
Mozambique
Switzerland
Italy

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.

Chile
Cape Verde
Poland
Uruguay
Japan
Israel
Colombia
Mexico
Netherlands
Norway
Panama
Taiwan
Venezuela
South Africa
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No Brasil o portal SindsegSC foi visitado por 381 onde as 20 cidades que mais acessam o

portal sao:

Cidades

S e S e S S e
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© L N U AWNEO

Visitas
Blumenau
Sao Paulo
Joinville
Florianopolis
Rio de Janeiro
Chapeco
Curitiba
Criciuma
Belo Horizonte
Porto Alegre
Itajai
Santos
Brasilia
Lages
Salvador
Balnedrio Camboriu
Recife
Osasco
Campinas
Goiania




As melhores coisas estdo na simplicidade!

muito amor e Saude.

ExceLens 2013



