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Gestao das Causas Judiciais: a
importancia da interacao juridico-
atuarial



DESAFIOS DO JURIDICO E SUAS CONSEQUENCIAS

ATUAR COMO AREA TECNICA DE AUXILIO AO NEGOCIO/PRODUTO DE
SEGUROS (KPIs sem perder técnica)

ENTENDIMENTO DO EFEITO DAS PROVISOES EM RESERVAS E RESULTADOS
(riscos operacionais)

AUMENTO CRESCENTE DE DEMANDAS

ECONOMIA EM ESTAGNACAO E BASEADA EM CONSUMO

MEIOS DE SOLUCOES

ACORDOS X CONDENACOES

PREVENCAO X ATUACAO

EFEITO DAS ACOES JUDICIAIS EM PRODUTOS, PRECIFICACAO E VENDA



O juridico (interno e externo) como técnico em legislacao, regulamentacao,
doutrina e judiciario, & (ou dever ser) auxiliador das areas de

- Produto (adaptacao, criacao de novos produtos, tropicalizacao, regras de
entendimento, etc)

- Subscricao (efeitos do “risco judiciario, provisoes, riscos de retencao de
riscos cedidos, etc)

- Sinistro (regulacao e interpretacao),
- Comercial e marketing (venda, informacao, e propaganda vis a vis as
interpretacdes em razao da hipossuficiéncia do consumidor), e

- Quvidoria



ENTENDIMENTO DO EFEITO DAS PROVISOES EM RESERVAS E RESULTADOS
Probabilidades em geral (remota, possivel e provavel)

Provisao constituida com base na matriz de probabilidade da seguradora, bem
como as regras do IFRS e Ibracon (NT)

Sem a forga de precedentes

Casuistica do seguro

Tendéncia ao possivel

Longo prazo das agoes judiciais

Juros de 12% e inflagao (possibilidade de Selic)

Resultados que afetam outro momento, e efeitos de “one shot” na
sinistralidade, reserva e resultado



ENTENDIMENTO DO EFEITO DAS PROVISOES EM RESERVAS E RESULTADOS

Valores previstos em garantia securitaria x valores consequentes da garantia
(regulacao), mas que nao tem valor de “cobertura” x valores totalmente
estranhos a garantia.

Perdas de riscos operacionais e previsibilidade (ou im) das demandas judiciais



AUMENTO DAS DEMANDAS JUDICIAIS
- 100 milhdes de processos

- Estoque cresce 3,5% ano sobre ano
- Ultimos 03 anos :

mais de 15% de novas agdes no Brasil
Nao julgados cresceu cerca de 12%

- Economia baseada em consumo mas em estagnacao/contracao (histérico de
resultado invertido)



MEIOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS

- Mediacao e arbitragem (novas leis) — ajuda ou nao em previsibilidade e
provisao ?

contratos de massa/adesao

Contratos individualizados



ACORDOS X CONDENACOES

Com base na probabilidade da demanda serao:

Acordos com meio redutor de perdas ou incentivador de perdas ?
Condenacdes como determinador de experiéncia ?

KPI pode ajudar.
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PREVENCAO X ATUACAO

Fato x direito

Cortes Estaduais x venda nacional
Decisao diretriz

Comités



EFEITOS DAS DECISOES TRANSITADAS E SEUS HISTORICOS EM SINISTRO,
PRODUTOS E COMERCIAL



GERENCIAMENTO DE LITIGIOS COM BASE EM VOLUME DE ACOES, RESULTADOS E
SEUS EFEITOS NAS DEMAIS AREAS

Alta

Taxa de sucesso no litigio

Baixa

Baixa Alta

Conversao de sinistros negados em litigios
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Taxa de sucesso da no litigio

Alta

Baixa

GERENCIAMENTO DE LITIGIOS COM BASE EM VOLUME DE ACOES,
RESULTADOS E SEUS EFEITOS NAS DEMAIS AREAS

Baixa Alta

Conversao de sinistros negados em litigios
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